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Abstract  
One of the most important problems in urban spaces of our country is the inadequacy of 
space in relation to people with disabilities. In the urban spaces of Kerman, as in many cities 
of the country, there are problems  preventing the presence and passage of the disabled in 
such spaces. The aim of the present study is to plan urban spaces to meet the needs of the 
disabled and veterans in District 2 of Kerman city. The method of this research is descriptive-
analytical. The information was obtained through library studies by observing the current 
situation in the study area and completing a questionnaire. SPSS statistical software and 
SWOT and AHP models were used to analyze the data. The GIS software was used in the 
preparation and production of maps. The results of the AHP model show that the 
management criterion with a relative value of 0.441 has the highest rank in the planning and 
adaptation of urban spaces to meet the needs of the disabled. The results of the One-sample 
T-test illustrate that the Jomhuri Eslami pedestrian pathway and the Mather park of Kerman 
are not in an acceptable situation. Shafa Medical Commercial Complex has an acceptable 
state in relation to the presence of the disabled. However, it is not standard in relation to 
physical and managerial indicators. The results of the SWOT model show that, considering 
the internal and external matrix, the position of the planning status is in the range of IV. 
Therefore, the planning strategy is a defensive strategy and it is necessary to take effective 
actions in adapting urban spaces for veterans and the disabled. 
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‌چکیده

رو  نیت ااز ؛ است   معلتونن جانبتازان و  برای استتاادۀ   آنها بودن نامناسب کشور، شهری فضاهای مشکلات ترین مهم از یکی

است     نیازهای معلونن و جانبازان در منطقة دو شهری کرمتان  نیتأمریزی فضاهای شهری برای  برنامههدف پژوهش حاضر، 

در فضاهای شهری کرمان نیز همانند بسیاری از شهرهای کشور مشکلاتی وجود دارد که مانع از حضتور و ببتور معلتونن در    

  شود یماین فضاها 

ای و مشتاهدۀ وضتع موجتود در     تحلیلی اس   اطلابات پتژوهش بتا مطااعتات کتابهانته     -روش انجام پژوهش، توصیای

ی هتا  متدل و  SPSSافتزار آمتاری    از نترم  هتا  دادهآوری و برای تجزیته و تحلیتل    نامه گرد شده و تکمیل پرسش محدودۀ مطااعه

SWOT و AHP افزار  استااده شده اس ؛ از نرمGIS  بهره برده شده اس     ها نقشهنیز در تهیه و تواید 

یر را در تتأ  در رتبتة اول است  و بیشتترین     114/1دهد معیار مدیریتی با وزن نستبی   یمنشان  AHPنتایج حاصل از مدل 

نشتان   یا نمونته  تت   Tحاصل از آزمتون   جینتاین نیازهای معلونن دارد  تأمی فضاهای شهری برای ساز مناسبیزی و ر برنامه

پزشتکی شتاا وضتعی      ، وای مجتمع تجتاری ندارند پذیرفتنی  یو پارک مادر شهر کرمان وضع یجمهور ادۀیپ محور دهد یم

 وجتود  یمطلوب  یوضع یاجتمابی کاابدی، مدیریتی، اقتصادی و ها شاخصبهتری درزمینة حضور معلونن دارد؛ همچنین در 

یتزی در  ر برنامهوضعی   ا در نظر گرفتن ماتریس داخلی و خارجی جایگاهدهد ب نشان می SWOTنتایج حاصل از مدل   ندارد

ریزی، راهبردی تدافعی اس  و ضترورت دارد اقتدام متی ری درزمینتة      گیرد؛ بنابراین راهبرد برنامه قرار می IVمحدودۀ شمارۀ 

 سازی فضاهای شهری برای جانبازان و معلونن انجام شود  مناسب

  فضاهای شهری، معلونن و جانبازان، شهر کرمانریزی  برنامه کلیدی:‌های‌واژه

https://dx.doi.org/10.22108/sppl.2021.123659.1512
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 مقدمه

 از شتهرها  دارد  افتراد  ذهنتی  و جسمی، روانی برآوردن نیازهای در مهمی نقش پویا و زنده مثابة موجودی به شهر

 یراتتتأ   تعریت   ایتن  به توجه با کنند  یم بمل مظروف ظرف و مانند به که اند شده تشکیل ها ی فعاا و روابط کاابد،

بررستی   قابتل  معنتوی  امتور  و فیزیکتی  و مادی امور شامل انسانی اساسی جنبة دو از شهروندان بر های شهری یطمح

(  0: 4097تأ یرگذارنتد )کتامور شتلمانی و حنتا ی،      افتراد  روان و ذهتن  بتر  ناخواسته و بوامل خواسته این اس  و

 از ابتم  یتافتگی،  توسعه میزان از نظر صرف جوامع تمام که اس  واقعیتی اجتمابی، و زیستی ای یدهپد مثابة به معلوای 

 جانبتازان  و نیازهای معلونن به توجه با بمومی فضاهای ارزیابی هستند  مواجه آن با غیرصنعتی، و صنعتی کشورهای

 از یادیز تعداد با جنگ تحمیلی از پس که ماس  جامعة ویژه به  جامعه هر ضروریات از یکی آنها، برای ریزی برنامه و

 شتهری  فضتاهای  مشتکلات  تترین  مهتم  از (  یکی4: 4091اس  )کیانی و همکاران،  شده مواجه معلونن و جانبازان

 قابل رفتاری ۀحوز در هم و کاابدی ۀحوز در هم مهم این  اس  اشهاص معلول برای این فضاها بودن نامناسب کشور،

 ( 7: 4097)ملکی و شوهانی،  اس  ملاحظه

ی کرمان همانند بسیاری از شهرهای کشور مشکلاتی وجود دارد که مانع از حضور معلتونن در  در فضاهای شهر

روهتای بستیار    یتاده پشود؛ ازجمله  شود  در محدودۀ پژوهش نیز )منطقة دو شهری کرمان( مشکلاتی دیده می یمآنها 

کنتد،   یمت جلتوگیری   هتا  مغتازه شتود و از ورود و ختروآ آنهتا بته      شلوغ که بابث اختلال در حرک  معلتونن متی  

بودن فضاهای ببوری برای معلتونن، پوشتش    روهای ناهموار و باری  با ابعاد غیراستاندارد برای معلونن، ناامن یادهپ

رو و نحوۀ ارتبتا  کو ته بتا خیابتان،      یادهپ، جنس ک ، شیب، برض کو ه، برض ها کو هنامناسب ک  بعضی از 

ی هتا  پتل ی ارتبتاطی نامناستب بترای بتابران معلتول،      هتا  پلدر فضای شهری، ی غیراستاندارد برای معلونن ها رامپ

آوردن گذری راحت ،   باید خصوصیاتی داشته باشند که در بین فراهم ها پلروها )این  ها و آب یجوشده روی  نصب

ای راحتتی در فضت   خطر را برای بابران به حداقل برسانند(  این مشکلات سبب شده است  معلتونن و جانبتازان بته    

درصد  41تا  5وآمد آنها حاصل شود  بین  های جدی در رف  جایی نداشته باشند یا محدودی  شهری حرک  و جابه

افراد جامعه معلول و جانباز هستند و فضای شهری مناسب برای حضور آنان وجود ندارد یتا بتا مشتکلات متعتددی     

 دهد  همراه اس   این موضوع ضرورت انجام این پژوهش را نشان می

ی فضتاهای  ستاز  مناستب ریتزی بترای    کرمان و برنامته  شهر هدف این پژوهش، تحلیل وضعی  موجود منطقة دو

 معلونن در شهر اس  که کمترین انتظار این قشر اس   می رمنظور حضور فعال و  شهری این منطقه به

 اند: بندی شده های پژوهش بر این اساس صورت پرسش

 ای حضور جانبازان و معلونن مناسب اس ؟کرمان بر 7آیا فضای شهری منطقة   4

 های سنجش مطلوبی  فضا برای معلونن و جانبازان کدام اس ؟ ین شاخصتر مهم  7

ای از  های متعددی دربارۀ موضوع پژوهش در داخل و خارآ از کشور انجام شده اس  که هری  گوشته  پژوهش

انتد  واقعیت  ایتن است  کته زمتانی اهمیت          کردهمسائل و مشکلات جانبازان و معلونن را در فضاهای شهری بیان 



 

 415/    حسین غضنارپور و همکاران    ین نیازهای معلونن و جانبازان، نمونة پژوهش: منطقة دو شهری کرمان تأمریزی فضاهای شهری برای  رنامهب

 

 

شود که خود را در جایگاه آنها قرار دهیم و درصدد حتل مشتکل    فضاهای شهری برای جانبازان و معلونن درک می

شتده در ایتن زمینته بته شتر  زیتر        برآییم و فضای مناسبی را برای حضور آنان ایجاد کنیم  بعضی از مطااعات انجام

 اس :

 بیتان  «شتهری  یها پارک معلول کاربران برای اجتمابی و جسمی موانع» بنوان با یا مقااه در( 7149) 4بلکایاای نر

  گتذارد  متی  تتأ یر  زنتدگی آنهتا   بر کیای  که برند یم رنج معلوای  نوبی از جهان در نار میلیارد ی  از بیش کند یم

 از ناشتی  اجتمتابی  معایتب   کننتد  یمت  تجربه را اجتمابی یا فیزیکی معایب خود، ناتوانی نوع به بسته افراد از برخی

  گیرد ینم نظر در را معلول افراد نیازهای که اس  مدنی های یاس س

ی شهر کرمان برای استاادۀ معلونن ها پارکتحلیل وضعی  »بنوان  با پژوهشی ( در4094غضنارپور و همکاران )

ی مهتم شتهر کرمتان را    هتا  پارک، «تم اطلابات جغرافیاییو جانبازان و توزیع فضایی و مکانی آنها با استااده از سیس

آمتده نشتان    دست   اند  اطلابات بته  ازنظر استانداردهای نزم برای استاادۀ جانبازان و معلونن بررسی و ارزیابی کرده

برای معلونن و جانبتازان فتراهم نیست  و همچنتین توزیتع فضتایی و مکتانی         ها پارکدهد کمترین امکانات در  یم

  اس نامتعادل  ها کپار

 یستاز  مناستب  بتر  تأکید با تهران شهری مدیری  ساختار شناسی آسیب»بنوان  با پژوهشی ( در4094) رودی کمان

 در شتهری  فضتاهای  ستازی  مناستب  کیایت   و کمی  بر شهری را مدیری  نظام یرتأ ، «معلونن برای شهری فضاهای

 توستعة  متدیری   متاتر   و بملکرد بهشی متمرکز ساختار دهد یم نشان پژوهش نتایج این کرده اس   بررسی تهران

 ندارد  برای معلونن شهری فضاهای سازی مناسب منظور به کارایی نزم را تهران شهری

 ی شتهری هتا  پتارک  مناستب  طراحی بر می ر یها انگاره تدقیق»بنوان  با پژوهشی طی (4090) همکاران و بمانیان

هستتند    استتاادۀ نابینایتان   بترای  شتهری  یها پارک سازی مناسب منظور به می ر رهیافتی لدنبا به« نابینایان استاادۀ برای

 استااده شنوایی، حس برای تحری  انگیز هیجان فضاهای ایجاد یکنواخ ، و طراحی ساده از پرهیز دهد یم نشان نتایج

 ایجتاد  منظتور  بته  مناستب  کارهایراه از بویایی، بعضی حس کنندۀ تحری  گیاهان و آسایش دار برای سایه درختان از

 اس  ه پارک فضای از نابینایان استاادۀ برای محیطی مناسب

 کنتد  یمت  بیان «(آنکارا) یشهر مناطق در معلونن برای دسترسی قابلی » بنوان با یا مقااه در( 7140) 7ااکان فیلیز

 میتزان  تتوجهی  جااب شکل به هافضا  اس  کم بسیار کنند، میحرک   شهر سطح در کم  بدون که معلوننی تعداد

 فضتای  در دستتیابی  استتانداردهای  دریابد اس  درصدد این مقااه در نویسنده  دهد یم نشان را معلول افراد مشارک 

 بترای  طراحی استانداردهای این شد تأیید میدانی بررسی از حاصل نتایج به توجه با خیر  یا اس  شده ابمال شهری

  اس  نشده گرفته نظر در معلونن

 یگروههتا  نیتاز  بته  دهی پاسخ در شهری فضاهای سنجی توان»ی با بنوان ا مقااه( در 4095پور و همکاران ) جمعه

 کته درزمینتة   انتد کته بترخلاف اقتداماتی     یدهرست بته ایتن نتیجته    « قتم  شهر مرکزی حرکتی در بهش جسمی توان کم

                                                 
1 Nur Belkayah 
2 Filiz Alkanmeshur 
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اجتمتابی   شترایط  همچنتان  رفتته است ،  گ صورت حرکتی جسمی توان کم یگروهها حضور برای محیط سازی مناسب

  نیس  شایسته نحوی به معلونن نیازهای رفع به قادر کنونی کاابدی و اقتصادی

4همکاران و گل
 و میانستال  افراد جایی جابه در شده ساخته های یطمح های یژگیو» بنوان با پژوهشی طی (7145) 

 بتا وضتعی    میانسال را حرکتی جسمی توان کم یگروهها جایی جابه نوع میان ، ارتبا «حرکتی معلوای  دارای ساامند

 و تتوان میانستال   کم یگروهها پذیری تحرک محور پیاده های یطمحدهد  یم نشان نتایج محلات بررسی کردند  ساختار

 کند  یم تقوی  را کهنسال

ظتر دسترستی   ( وضعی  معابر شهر اصاهان را براساس ضوابط و معیارهای موجتود ازن 4085تقوایی و همکاران )

ویتژه معتابر آن،    اند که بسیاری از فضتاهای شتهر اصتاهان بته     معلونن و جانبازان بررسی کرده و به این نتیجه رسیده

  نداردو جانبازان  معلونن مرور شرایط نزم را برای ببور و

 و انبتازان ج بترای  یفضتاها و مبلمتان شتهر    طراحی رب ها شهرداری سبز کتاب دوازدهم جلد در( 4029) سعیدنیا

 اس   کرده بیان را نزم ضوابط و تأکید ینهزم یننزم در ا استانداردهایبا توجه به  معلونن

ارائته   مناستبی  راهکارهتای  و دارد تأکید معلونن برای یشهر ونقل لحم یستمس یساز مناسب ( بر4020میقاتی )

 داده اس  

بررستی   ینتایی ب یبمعلول با آس افراد برای راان تهر یشهر یفضاها پذیری دسترس( 4091) مرادی شاه و شکوری

ویتژه در فضتاهای    منظور حضور نابینایان در شهر تهران بته  ای به اند که باید اقدامات ویژه کرده و به این نتیجه رسیده

 بمومی انجام شود 

آنتان   ستازی محتیط شتهری را بترای     ( مسائل و مشکلات نابینایان و مناستب 4094پور ) سعیدی رضوانی و دانش

دهد نابینایان با مسائل و مشکلات متعددی برای حضور در فضتاهای   اند  پژوهش آنها نشان می بررسی و تحلیل کرده

 شهری مواجه هستند 

های معلونن را در فضاهای اجتمابی بررستی و بته    ( در بحث مطااعات اجتمابی نیازها و ضرورت7140) 7بابی

 ده اس  بعضی از نیازهای اساسی آنها اشاره کر

( مسائل و مشکلات جانبازان و معلتونن را در حتوزۀ ورزشتی در استتان     4091پورسلطانی زرندی و همکاران )

 اجتمابی خانوادگی، موانع معلونن و جانبازان فراروی موانع ترین مهم اند که اابرز بررسی کرده و به این نتیجه رسیده

  اردد بازمی ورزش به توجه از را آنان که اس  شهری و

‌

‌مبانی‌نظری‌پژوهش

 ایتن هتا    تااش  تترین  بتزر   از یکی  دارند قرار اجتمابی و فنی سریع رشد و تنوع پیچیدگی، معرض در شهرها

داد  قرار آنها با متناسب و فراگیر کاملاً صورت به را معلونن ازجمله شهروندان همة نیازهای توان یم  گونه که اس 

(Rebernik et al., 2020: 1دوا  )   در شهرها ریزان برنامه و کنند یم مبارزه شهروندان نیازهای تنوع درک با هنوزها 

                                                 
1 Gul et al. 
2 Babbie 
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 زنتدگی  کیایت   بته   گونته  که اس  این مهم و اس  پیچیده  قدر معلوای  قضیة باهمند کامل طور به نیستند قادر

 هنتوز  شهرها در ریزان امهبرن و طراحان معماران، محلی، های مقام سیاستمداران، بیشتر  کنند کم  تری یعوس جمعی 

 انجتام  را شهری طراحی دارند، که نیازهایی مجموبه با پذیر آسیب یگروهها به توجه بدون و غیرفراگیر شکلی به هم

 دارد وجتود  متعتددی  استانداردسازی و قانونی سیاسی، یها (   هار وبRebernik et al., 2017: 70- 79دهند ) یم

 یتدار پا توستعة  بترای  7101 برنامتة  شتهری،  جدید باشد؛ برای نمونه برنامة داشته نقش زمینه این در اس  ممکن که

(UN Habitat, 2016 )بترای  شتهرها  دربتارۀ حتق   متحد ملل سازمان اهداف و  ( همتهUN Habitat, 2017 ) تتلاش 

 بترای  وایشتم  تمتام  معیتار  هتی   وجتود ایتن   با تحقق بهشد؛ هنجار ی  و اازام مثابة ی  به را فراگیر شهر تا کند یم

  ته  در معلوایت   ازنظتر  کننتد  ارزیتابی  دهد امکان شهرها به که ندارد وجود کامل راهنمای سیستم ی  یا معلوای 

 (  CBM, 2019اس  ) نزم اصلاحی اقدامات کجا در و اس  کم آنها بملکرد کجا در دارند، قرار شرایطی

ست   تعامتل اجتمتابی و مشتارک  مردمتی،      فضاهای شهری، ظرف و مکان بروز زندگی اجتمابی افراد جامعه ا

فضتا بته    ماهوم  گذارد یم یرتأ  یشهر های ی و فعاا روابط بر که اس  یشهر یفضا یمحتوا یو اساس اصلی بنصر

ی شتهری ازجملته   هتا  سازههمة  شامل شود  فضای شهر یماطلا   مکان در گرفته لشک یو ساختارها ها ی فعاا همة

و سایر بناصتر شتهری است  )ستلطانی و      ها پلو فضاهای سبز،  ها پارکنماها،  ها و آب نیدام، ها ساختمانها،  یابانخ

دانتد کته بمتوم متردم بته آن       یی از باف  شهری متی ها بهشفضاهای شهری را  4(  ریچارد راجرز8: 4097رضایی، 

س ؛ بترای نمونته   های انسان و برقراری تعاملات اجتمابی ا ی فعاادسترسی فیزیکی و بصری دارند و بستری برای 

را دارند و سایر فضاهایی که دسترسی مردم بته آنهتا    آنهاها، میادین و سایر مسیرهایی که دیگران حق ببور از  یابانخ

شناستیم،   ینمت شناستیم یتا    یمت را  آنهتا ی برای برقراری ارتبا  با افراد جدید و کسانی اس  کته  ا واسطهآزاد اس  و 

 ( Rogers, 2003: 118) شوند یمازجمله فضاهای شهری محسوب 

 فراگیتر  شتهری  فعلتی،  جهانی یها برنامه و معاصر شهر به مربو  مباحث ( معتقدند در7145) 7فورام و همکاران

 اجترای  و هتا  یتزی ر برنامته  از   بهشتی باشتد  برابتر  همه برای آن در اجتمابی و اقتصادی ازجملهها  فرص  که اس 

 از کته  یدآ یمدر اجرا به نیازها از یا مجموبه با پذیر آسیب یگروهها به هتوج منظور طراحی، به برای شهرها استراتژی

 حضتور  همه، برای پایدار و هوشمند شهرهای در(  Temelova et al., 2017: 273- 304) شود یم ناشی «هنجار» ی 

هوشتمندی   مانند ند؛ک یم گیری اندازه را شهرها های یژگیو که دارد وجود نظارت و ارزیابی های یستمس از ای یندهفزا

(Huovila et al., 2019: 141- 153; Dall’O et al., 2017: 193- 202)،  پایتداری (Hale et al., 2019: 47- 55)، 

 ارزیتابی،  ویتژۀ  ابزارهتای  نبتود   جهانی طراحی و خلاقی  ،(Garau, 2018: 575) زندگی کیای و  دسترسی قابلی 

 و بلندپروازانته  یهتا  برنامته  از پیتروی  بته  قتادر  شتهرها  هنتوز  کته  شتد با دنیلی از یکی اس  ممکن اجرا و نظارت

 ستازی ماهتوم  معترض  در نیز پایدار شهر و نیستند شهری محیط فراگیر سازی درزمینة مناسب قانونی یها ر وبها 

 ( Silva et al., 2018: 697- 713اس  ) گرفته قرار متنوبی

                                                 
1 Rechard Ragers 
2 Phoram et al. 
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 کته  کند محدود روشی به امری انجام برای را فرد ی ( که فعااتلالاخ از ناشی) ناتوانی یا کمبود نوع معلوای : هر

 ( 4: 4081)حجتی،  کند خارآ طبیعی از حاا  را او فعاای  دامنة یا دهند یم انجام بادی افراد

یتا   بملکتردی  محتدودیتی  بتا  دارد یتا رفتتارش   ظتاهر  در که تااوتی واسطة به اش جامعه در که اس  معلول: کسی

 ستازمان  پزشتکی  کمیستیون  تشتهیص  به که شود یم اطلا  فردی به معلول دیگر، تعریای شود  در میمواجه  فعاایتی

 ایجتاد  وی بمتومی  کارایی و سلام  در زیادی و مستمر اختلال توأم یا ذهنی و روانی ضایعة جسمی، برا ر بهزیستی

معلواین،  از حمای  جامع )قانون شود اقتصادی و اجتمابی های ینهزمدر فرد استقلال کاهش موجب طوری که شود؛ به

4091 ) 

شتود؛ بتا ایتن حتال      یمت ناشتی  نتاتوانی فیزیکتی   و  بودن محیط شتهری  نامناسبحضورنیافتن انسان در محیط از 

آمتار ستازمان    بودن بستر محیط شهری است   براستاس   ترین بامل در به انزوا کشیده شدن قشر ناتوان، نامناسب مهم

از انقتلاب   پتس   در کشتور متا   دارنتد وایت  جستمی   لنوبی مع جمعی  جهان به درصد 41 حدود بهداش  جهانی،

ا موانتع  بری فزاینده داشته اس   معلونن برای زندگی اجتمابی در شهر یس معلوای  ۀاسلامی و جنگ تحمیلی، پدید

ضترورتی   ونن جسمی،لبنابراین سازگارسازی محیط شهری با نیازهای مع ؛رو هستند همعماری و شهری متعددی روب

 و حسی معلونن دو دستة به ندارند، خود بدنی ابضای های ی فعاا در کامل که توانایی جسمی معلونن ی اس  حیات

 بته  که اس  فردی حرکتی، جسمی هستند  معلول حسی معلونن ناشنوایان، و نابینایان شوند  می تقسیم حرکتی جسمی

 وسایل یا پاره از استااده به تحرک برای و اس  حرکتی و حسی یاه اندامدر  ناتوانی یا اختلال ضع ، د ار بل  هر

 ( 4081مسکن،  و ساختمان تحقیقات کز)مر باشد داشته کمکی نیاز

 آحتاد  معلونن است   همتة   ویژه به جامعه افراد همة برای زندگی ارتقای کیای  راهکارهای از یکی سازی، مناسب

 شتهری  معابر و بمومی اماکن و ها ساختمان از ابم خود پیرامون محیط در خطر بدون و باشند آزادانه قادر باید جامعه

هتای مطتر  در    ین نظریته تتر  مهتم (  45: 4089شوند )کتارگری،   برخوردار خود اجتمابی حقو  همة از کنند و تردد

 اند از: سازی فضاهای شهری برای معلونن ببارت ریزی و مناسب برنامه

 

‌ارزشی‌نظر‌نظریة‌نقطه‌-

 و آرامتش  و بتزم  بتر  کته ( Athenian discourse)دارد؛ یکی گاتمتان آتنتی    وجود یارزش ع گاتمان ازنظردو نو

 در را حیتات  کته  (Spartan discourse) استاارتی  گاتمتان  دومی و دارد تأکید حیات مواهب از حداکثر برخورداری

 آور جنتگ  اساارتی انسان  جوس  صلح و آرام انسانی آتنی، انسان  کند یم ی رزم، جنگ، مبارزه و  ااش تعر حوزۀ

دایل موضوع اصلا  نستل در ایتن جوامتع     ینبه هم ندارد؛ جایگاهی معلول انسان گاتمانی،  نین در بنابراین اس ؛

شود؛ برخلاف دیدگاه اساارتی آنچه امروز در برخورد با جامعة جانبازان و معلتونن حتاکم است ، دیتدگاه      یمبنوان 

ای برای جانبازان و معلونن در کشورها در نظر گرفته شده اس  و بر حاظ  س حقو  ویژهآتنی اس  و بر همین اسا

شود؛ بنابراین هر کشور قوانینی وضع کرده اس  که این حقتو  را بترای آنتان محقتق      و ربای  این حقو  تأکید می

 کند 
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‌نظریة‌قبض‌-

های بسط  یشهاندآن کس که ی  دس  ندارد، در منظور آن اس  که بتوانیم معلوای  را محدود کنیم؛ برای نمونه 

(Expansion Theory تمامی وجودش نارساس ؛ در حاای که در نظریة قبض  نین نیس   گاته ) شتود او یت     یمت

دیتده یتا    دس  ندارد، بنابراین ارگانیسم او تواناس  و نبایستی به صرف نداشتن ی  بضو، تمامی ارگانیسم را آسیب

( همهوانی دارد  اگر باذیریم جهان Microcosmن نظریه با نظریة پاسکال مبنی بر جهان کو   )ناتوان تلقی کرد  ای

یر تتام داشتته باشتد کته براستاس آن تمتامی       تتأ  توانتد   ینمت نهای  دارد، در این وسع  ی  جزء  خلق  وسعتی بی

معلونن بتا نظریتة قتبض برختورد      ارگانیسم یا کلی  را باطل تلقی کرد؛ بنابراین نزم اس  در برخورد با جانبازان و

کنیم، نه با نظریة بسط؛ کما اینکه فعاای  معلونن و جانبازان و حضور آنان و حتی افتهارآفرینی آنها نظریة قتبض را  

 کند و افتهارات بلمی و ورزشی معلونن و جانبازان دایلی بر این ادباس   تأیید می

 

‌نظریة‌پوشش‌و‌ترمیم‌-

توان ی  بضو معیوب را با ابضای دیگر پوشاند؛ جهان طبیع  نیتز در   یماندیشه باشیم،  هم نانچه با این نظریه 

کند؛ برای نمونه در بمل  نانچه دندانی فرسوده شد یا بته کلتی کشتیده و حتذف شتود،       یم کم همین زمینه به ما 

  نیتز همتین قابتده صتد      کننتد  دربتارۀ معلوایت    یمشوند و جای خاای آن دندان را پر  ی دیگر خمیده میها دندان

ای را ترمیم یا دستکاری کنیم که نقص کمتتری داشتته باشتد، نظریتة پوشتش و       یدهد کند  اگر بتوانیم بضو آسیب یم

(  بملکرد بستیاری از معلتونن و جانبتازان در استتااده از بضتو      01 -07: 4094ایم )جبلی،  یدهبهشترمیم را تحقق 

 شود  ها برطرف می نظریه بسیاری از محدودی  ینا دهندۀ این اس  که با جایگزین نشان

‌

‌پژوهش‌روش

شتیوۀ   تحلیلتی استتااده شتده است       -در این پژوهش با توجه به طر  پژوهش و اهداف آن، از روش توصتیای 

ی مربو  برای استتااده از آمتار، اطلابتات، نقشته     ها ارگان، ادارات و ها سازماناسنادی )مراجعه به  ها دادهی آور گرد

ین نیازهتای  تتأم منظتور   ی )برای مطااعة ااگوهای نظری در راستای تعیین فضاهای شهری مناسب بته ا کتابهانه( و و   

نامه( بوده اس   برای تجزیته   پرسش 029معلونن( و میدانی )با مشاهدۀ وضع موجود در محدودۀ پژوهش و تکمیل 

منظتور    بته است   شتده  استتااده  GISافزار  از نرم ها نقشهو در تهیه و تواید  SPSSافزار آماری  از نرم ها دادهو تحلیل 

  است   شتده  استتااده  SWOTاز  یراهبترد  یتزی ر برنامه انتهاب برایو  AHP مدلها از  داده یلو تحل یینها یابیارز

 انتد؛ از ایتن بتین    داشتته  سکون  منطقه این در که اس  بوده و معلول جانباز نار 2701 شامل پژوهش یآمار ةجامع

هتای پتژوهش    شاخص  شد و تحلیل تجزیه ها استهراآ و داده و یعآنها توز ینب نامه شدند و پرسشار انتهاب ن 029
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هتا بررستی    های اقتصادی، اجتمابی، مدیریتی و کاابدی اس  که در این مطااعه هری  از این شاخص شامل شاخص

 و تجزیه و تحلیل شد 

‌

‌محدودة‌پژوهش

متری از سطح دریا 4251در ارتااع  اس   شهر کرمان پژوهشدر این  شده همطااع ۀشهر کرمان محدود دو ةمنطق

هشتمین شهر ایران اس   شهر  ،احاظ مساح  شهری دارد و بههکتار  40111حدود قرار گرفته اس   وسعتی 

هکتار  7891با مساح  دو  ةجنوب شر  ایران اس   منطق ةترین شهر در منطق کرمان، ی  مرکز جمعیتی و بزر 

  با اس نار در هکتار  52 ،دو شهر کرمان ة  تراکم جمعی  در منطقداردخانوار  19420نار جمعی  و  415294

که بیشترین حضور شده اس   انتهاب و بررسیاز شهر کرمان  یفضاهای شده، مطااعه ةتوجه به گستردگی منطق

  جاس ن و جانبازان در آنمعلون

‌

‌
‌ندر‌شهر‌کرمادو‌‌ةمنطق‌موقعیت‌:‌1-شکل

‌

‌های‌پژوهش‌یافته

‌دو‌شهر‌کرمان‌ةمنطقبررسی‌کالبدی‌فضاهای‌شهری‌‌-

برای بررسی فضای کاابدی محدودۀ مطااعه، سه نقطه از منطقة دو شهر کرمان شامل یت  خیابتان، یت  پتارک و     

ن ی  مرکز خرید در نظر گرفته شده اس   بل  انتهاب این سه نقطه آن اس  که بیشترین مراجعه و حضور جانبازا

گیرد؛ در بلوار جمهوری به دایل قرارگیری سازمان بهزیستی و مطب پزشکان، قرارگیتری   به این سه نقطه صورت می
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وآمد معلونن بیش از سایر نقتا    های شهر کرمان و همچنین مرکز خرید، رف  ترین و مجهزترین پارک یکی از بزر 

 شهر اس  

 

‌فرهنگیان‌و‌چهارراه‌امیرکبیر(محور‌پیادة‌جمهوری‌اسلامی‌)حدفاصل‌چهارراه‌‌-

بتودن جتنس مصتااح کت       شده، کااوش نامناسب این مسیر، نامناستب  با مشاهدات میدانی در محور پیادۀ مطااعه

 منظور تعیین مسیر برای نابینایان، برض نامناسب مسیر پیاده برای تتردد معلتونن،   رو، متمایزنبودن جنس ک  به پیاده

نابینایان، نبود وسیلة نقلیتة مناستب    برای صوتی بلائم و ناشنوایان کافی برای بصری ئمبلا پیوستگی معابر، نبود قطع

ینی نیمک ، صندو  پستی، سطل زبااه و کیوس  تلاتن متورد نیتاز معلتونن و     گز مکانتوجهی به  بی ویژۀ معلونن،

 بودن ک  اغزنده ،برای معلونن رو سواره و رو یادهپمناسب  ارتباطی پل و نامناسب رامپ قرارگیریجانبازان، وضعی  

ی ارتباطی موجتود بتا   ها پلزدگی و اختلاف ارتااع در بعضی از  در فصل زمستان در سرما به دایل یخ دار شیب سطح

شود، دیده شده اس ؛ بنتابراین بتا در نظرگترفتن     دار در حین ببور می سطح خیابان که بابث آسیب به صندای  رخ

 تحلیل آماری شده اس   و نامه بررسی بات پرسشمسائل و مشکلات موجود، اطلا

 

‌پارک‌مادر‌-

 تتوجهی  بتی  پارک، به آسان و ایمن نداشتن دسترسی استاندارد، بهداشتی نبود سرویس معلونن، ویژۀ توقاگاه نبود

 از پتارک  بته  معلتونن  ورود بترای  معبتر  ی  فقط وجود معلونن و برای پارک داخلی فضای سازی مناسب اصول به

 تجهیزاتتی  و امکانتات  ها، این محدودی  کنار در  شود می محسوب مادر پارک از معلونن استاادۀ در موانع ترین مهم

 محتیط  خوشتبو،  گیاهان مناسب، نمای آب مانع، بدون تردد برای مناسب کااوش آبهوری، کافی، نیمک  و میز مانند

بتا    است   معلتونن  برای پارک این مزایای از تی،حرک و جسمی معلونن برای مناسب راهنمای بلائم وجود بانشا ،

 امکانتات  کته  طتوری  به دارد؛ وجود زیادی فاصلة استاندارد سطح به رسیدن تا پارک در مناسب نسبی وجود امکانات

  اس  حد متوسط از کمتر پارک

 

‌پزشکی‌شفا‌مجتمع‌تجاری‌-

ا در ورودی دوم به این مسئله توجه شتده  امتوجهی شده اس ؛  در ورودی اول به ورود مناسب برای معلونن بی

وستایل   پتارک  منظتور  در خیابان به گیرد  یمراحتی صورت  اس  و تا حدودی ورود به ساختمان برای افراد معلول به

برقتی و آسانستور بترای ورود بته طبقتات بتانی        نقلیه تسهیلاتی برای معلونن در نظر گرفته شده اس ؛ وجود پلته 

مناسب در فضای ساختمان، ورودی مناسب داروخانه و مطب پزشکان و امکتان حرکت  در    امکان گردش ،ساختمان

فضای بمومی و خرید در این مجتمع، این فضا را برای جانبازان و معلونن بته فضتایی قابتل استتااده تبتدیل کترده       

 اس  
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‌فضاهای‌شهری‌برای‌حضور‌معلولان‌تحلیل‌وضعیت‌-

ستازی   منظتور بررستی وضتعی  مناستب     را به (One-Sample Test)امعه مقادیر آزمون میانگین ی  ج 4جدول 

  دهد یمفضاهای شهری برای حضور معلونن در محدودۀ پژوهش نشان 

 15/1ی، در محور پیادۀ جمهوری اسلامی و پتارک متادر شتهر کرمتان از مقتدار      دار امعنسطح  4براساس جدول 

دارنتد    0ی با بتدد  دار امعنی این فضاهای شهری اختلاف ساز مناسب؛ این بدان معناس  که میانگین اس  شدهکمتر 

با توجه به اینکه مقادیر دو ستون حد بان و حد پایین جدول که هتر دو مناتی هستتند و میتانگین فضتاهای شتهری       

% این فضاها ازنظر جامعتة آمتاری وضتعی     95اس ، درنتیجه در سطح اطمینان  0شده کمتر از مقدار متوسط  مطااعه

 سازی برای حضور معلونن ندارند  قبول و مطلوبی ازنظر مناسب قابل

؛ ست  ا شتده کمتتر   15/1پزشکی شاا از مقدار  ی در فضای شهری مجتمع تجاریدار امعنسطح  4براساس جدول 

دارد  با توجه به مقتادیر دو   0ی با بدد دارامعنی این فضای شهری اختلاف ساز مناسباین بدان معناس  که میانگین 

است  و   0ن حد بان و حد پایین جدول که هر دو مثب  هستند، میانگین این شتاخص بتیش از مقتدار متوستط     ستو

پزشکی شاا ازنظر جامعة آماری وضتعیتی قابتل قبتول در رابطته بتا       % ساختمان تجاری95درنتیجه در سطح اطمینان 

 حضور معلونن دارد 

‌

‌شده‌ی‌فضاهای‌شهری‌مطالعهساز‌مناسبوضعیت‌‌(One-Sample Test)آزمون‌میانگین‌‌:‌1-جدول

‌شاخص

 3مقدار‌متوسط=‌

 میانگین
انحراف‌

 معیار

مقدار‌

 آماره

‌سطح‌معناداری

(Sig) 

اختلاف‌از‌

 میانگین

میزان‌اختلاف‌در‌سطح‌

 درصد‌59اطمینان‌

 حد‌بالا حد‌پایین
 

محور‌پیادة‌جمهوری‌

 اسلامی
021/1 950/9- 111/1 497/1- 701/1- 451/1- 81/7 

 27/7 -701/1 -012/1 -727/1 111/1 -991/41 050/1 پارک‌مادر

 77/0 728/1 427/1 775/1 111/1 059/8 575/1 مجتمع‌تجاری‌شفا

 4098های پژوهش،  منبع: یافته

 

ی ستاز  مناستب منظتور بررستی وضتعی      را به (One-Sample Test)مقادیر آزمون میانگین ی  جامعه  7جدول 

  دهد یمشده برای حضور معلونن نشان  فضاهای شهری مطااعه

کمتتر   15/1ی کاابدی، مدیریتی، اقتصادی و اجتمتابی از مقتدار   ها شاخصی در دارامعنسطح  7براساس جدول 

دارند  با توجه به مقادیر دو ستتون   0ی با بدد دار امعن؛ این بدان معناس  که میانگین این متغیرها اختلاف اس  شده

است ، در   0که کمتر از مقتدار متوستط    ها شاخصول که هر دو منای هستند و میانگین این حد بان و حد پایین جد

شتده ازنظتر جامعتة آمتاری وضتعی  قابتل قبتول و ستطح مطلتوبی ازنظتر            ی بیتان هتا  شتاخص % 95سطح اطمینان 

 سازی برای حضور معلونن ندارند  مناسب



 

 420/    حسین غضنارپور و همکاران    ین نیازهای معلونن و جانبازان، نمونة پژوهش: منطقة دو شهری کرمان تأمریزی فضاهای شهری برای  رنامهب

 

 

 

 

 

 شده‌ی‌فضاهای‌شهری‌مطالعهساز‌بمناسوضعیت‌‌(One-Sample Test)آزمون‌میانگین‌‌:‌2-جدول

‌شاخص

 3مقدار‌متوسط=‌

 میانگین
انحراف‌

 معیار

مقدار‌

 آماره
 (Sig)‌سطح‌معناداری

اختلاف‌از‌

 میانگین

میزان‌اختلاف‌در‌سطح‌

 درصد‌59اطمینان‌

 حد‌بالا حد‌پایین
 

 97/7 -111/1 -447/1 -129/1 111/1 -201/1 072/1 کالبدی

 71/7 -272/1 -288/1 -252/1 111/1 -415/19 011/1 مدیریتی

 15/7 -798/1 -082/1 -010/1 111/1 -121/45 117/1 اقتصادی

‌اجتماعی 047/1 718/70- 111/1 020/1- 115/1- 017/1- 17/7 

 4098های پژوهش،  منبع: یافته
 

‌منبندی‌فرید‌سازی‌محور‌پیادة‌جمهوری‌با‌استفاده‌از‌آزمون‌رتبه‌ی‌مناسبها‌مؤلفهبررسی‌‌-
‌

‌ی‌فضای‌شهری‌مناسب‌برای‌حضور‌معلولانها‌لفهؤمی‌بند‌رتبه منظور‌معناداری‌فریدمن‌به :‌آزمون‌3-جدول

‌)محور‌پیادة‌بلوار‌جمهوری(
029 N 

815/982 Chi-Square 

2 df 

10111 Asymp. Sig. 

 4098های پژوهش،  منبع: یافته
‌

درصتد اطمینتان یعنتی در     99رجته آزادی، در ستطح   د 2و  Chi-Square= 815/9827مقدار  نتیجة این آزمون با

 آمده قابل قبول اس   دس  ( معنادار و نتایج به.Asymp. Sig= 10111درصد ) 4سطح خطای 

 

‌مدیریتی‌شاخصهای‌‌تحلیل‌مؤلفه

‌فریدمن‌بندی‌رتبه‌آزمون‌از‌استفاده‌با‌سازی‌مناسب‌مدیریتی‌شاخص‌های‌مؤلفه‌بررسی‌-
‌

‌سازی‌فضاهای‌شهری‌ی‌شاخص‌مدیریتی‌مناسبها‌لفهؤمی‌بند‌رتبه منظور‌فریدمن‌بهداری‌معنا آزمون:‌‌4-جدول

‌برای‌حضور‌معلولان
029 N‌



 

 4111تابستان (، 14 یاپی، )پدوم، شماره یازدهمسال ریزی فضایی،  برنامه/  421

 

 

772/215 Chi-Square‌

5 df‌

10111 Asymp. Sig.‌

‌1351های‌پژوهش،‌‌منبع:‌یافته

نی در ستطح  درصد اطمینان یع 99درجه آزادی، در سطح  5و  Chi-Square= 772/215نتیجة این آزمون با مقدار 

 آمده قابل قبول اس   دس  ( معنادار و نتایج به.Asymp. Sig= 10111درصد ) 4خطای 

 ةمیاات  معلتونن،  حضتور  بترای  ستازی  بمناست  یریتیشاخص مد یها ااهیم یبند رتبه یجنتا ،5توجه به جدول  با

 دردارد؛  قراراول  رتبة در 00/5 ضریب با و همراه به می رتری نتایج یساز مناسب درزمینة معلول یگروهها ک مشار

آخر را به ختود اختصتاص داده    رتبة 55/7 ضریب با مستمر صورت به سازی مناسب اقدامات پیگیری ةمیاا ینهزم ینا

نزم است   وجتود دارد کته    معلتونن  حضتور  بترای  سازی بمناس یری مد درزمینة زیادی ضع  کلی طور هب ؛اس 

 ربط تدابیری در این زمینه بیندیشند  مدیری  شهری و مسئونن ذی

 

‌سازی‌فضاهای‌شهری‌برای‌حضور‌معلولان‌ی‌شاخص‌مدیریتی‌مناسبها‌لفهؤمی‌بند‌رتبه‌:‌9-جدول

‌رتبه Mean Rank‌ ‌ها‌لفهؤم

5 97/7 
 متدیری   توسط شهری مبلمان های طراحی در معلونن جامعة های محدودی  قرارگرفتن مدنظر  4

 شهری

 مستمر صورت به سازی مناسب اقدامات پیگیری  7 55/7 1

 سازی مناسب درزمینة شهری مدیری  موفقی   0 40/0 0

  دارد همراه به را می رتری نتایج سازی مناسب درزمینة معلول گروههای مشارک   1 00/5 4

 معلونن نیاز با سازی مناسب برای فضاها انتهاب در شهری مدیری  های اواوی  مطابق   5 12/0 1

 معلونن حضور برای بمومی اماکن و ها ساختمان درس  سازی مناسب  1 45/0 7

‌1351های‌پژوهش،‌‌منبع:‌یافته

 

‌های‌شاخص‌اقتصادی‌تحلیل‌مؤلفه

‌فریدمن‌بندی‌رتبه‌آزمون‌از‌استفاده‌با‌سازی‌مناسب‌اقتصادی‌شاخص‌های‌مؤلفه‌بررسی‌-

‌

سازی‌فضاهای‌شهری‌بررای‌‌‌ی‌شاخص‌اقتصادی‌مناسبها‌لفهؤمی‌بند‌رتبه منظور‌معناداری‌فریدمن‌به آزمون‌:‌6-جدول

‌حضور‌معلولان
029 N‌

110/119 Chi-Square‌

0 df‌

10111 Asymp. Sig.‌



 

 425/    حسین غضنارپور و همکاران    ین نیازهای معلونن و جانبازان، نمونة پژوهش: منطقة دو شهری کرمان تأمریزی فضاهای شهری برای  رنامهب

 

 

‌1351های‌پژوهش،‌‌منبع:‌یافته

 

ح درصد اطمینان یعنی در ستط  99درجه آزادی، در سطح  0و  Chi-Square= 110/119نتیجة این آزمون با مقدار 

 آمده قابل قبول اس   دس  ( معنادار و نتایج به.Asymp. Sig= 10111درصد ) 4خطای 

ة میاات ستازی بترای حضتور معلتونن،      ی شاخص اقتصادی مناسبها ااهیمی بند رتبه، نتایج 2با توجه به جدول 

نشان از اهمیت  اشتتغال    در رتبة اول قرار و 14/0میزان تأ یر کارکرد اقتصادی معلونن در اقتصاد خانواده با ضریب 

 متی ر ی شاخص اقتصادی، ضع  زیتادی درزمینتة محتدودی  حضتور     ها ااهیماما در سایر  معلونن در جامعه دارد؛

معلونن و پیشرف  این قشر از جامعه در فضاهای شهری وجتود دارد کته نزم است  متدیری  شتهری و مستئونن       

 ربط تدابیری جدی در این زمینه بیندیشند  ذی

 

‌سازی‌فضاهای‌شهری‌برای‌حضور‌معلولان‌ی‌شاخص‌اقتصادی‌مناسبها‌لفهؤمی‌بند‌رتبه‌:‌1-لجدو

‌رتبه Mean Rank‌ ‌ها‌لفهؤم

 شهری فضاهای نامناسب وضعی  در معلونن فردی استقلال کاهش  4 10/7 1

 دسترسی های محدودی  از ناشی معلونن برای جامعه در می ر حضور و اشتغال محدودی   7 01/7 7

 دسترسی محدودی  دایل به شهری فضای در حضور و جایی جابه های هزینه افزایش  0 71/7 0

 آنان خانوادۀ اقتصاد در معلونن اقتصادی کارکرد تأ یر  1 14/0 4

‌1351های‌پژوهش،‌‌منبع:‌یافته

‌

‌های‌شاخص‌اجتماعی‌تحلیل‌مؤلفه

‌فریدمن‌بندی‌بهرت‌آزمون‌از‌استفاده‌با‌سازی‌مناسب‌اجتماعی‌شاخص‌های‌مؤلفه‌بررسی‌-

‌

‌سازی‌فضاهای‌شهری‌ی‌شاخص‌اجتماعی‌مناسبها‌لفهؤمی‌بند‌رتبه منظور‌معناداری‌فریدمن‌به آزمون:‌‌1-جدول

‌برای‌حضور‌معلولان
029 N 

720/017 Chi-Square 

1 df 

10111 Asymp. Sig. 

‌1351های‌پژوهش،‌‌منبع:‌یافته

‌

درصد اطمینان یعنی در ستطح   99درجه آزادی، در سطح  1و  Chi-Square= 720/017نتیجة این آزمون با مقدار 

 آمده قابل قبول اس   دس  ( معنادار و نتایج به.Asymp. Sig= 10111درصد ) 4خطای 
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ة میاات ستازی بترای حضتور معلتونن،      ی شاخص اجتمابی مناسبها ااهیمی بند رتبه، نتایج 9با توجه به جدول 

در رتبة اول قترار   14/1حضور در فضاهای شهری با ضریب  هنگام لوننمع اجتمابی با مناسب برخوردهای وضعی 

و  حضتور در خیابتان   هنگتام  معلونن با تصادفات ین امنی  برای معلونن، خطرتأمی وضعی  ها ااهیمدارد  درزمینة 

 اابتدی و ک هتای  ی محتدود  و موانتع  روانتی ناشتی از   رو، فشتار  پیتاده  شلوغی و ازدحام یا بابران با برخورد احتمال

ی هتا  ضتع  ترین  ترین و مهم یاساسازجمله  کاابدی، های ی محدودمعلونن به دایل  برای پذیری اجتماع محدودی 

 سازی فضاهای شهری برای حضور معلونن اس   شاخص اجتمابی در رابطه با مناسب

 

‌لولانسازی‌فضاهای‌شهری‌برای‌حضور‌مع‌ی‌شاخص‌اجتماعی‌مناسبها‌لفهؤمی‌بند‌رتبه‌:‌5-جدول

‌رتبه Mean Rank‌ ‌ها‌لفهؤم

 کاابدی های محدودی  از ناشی معلونن برای پذیری اجتماع محدودی   4 90/7 0

 کاابدی های محدودی  و موانع دایل به معلول در روانی فشار ایجاد  7 40/7 1

5 97/7 
 و نخیابا در حضور هنگام معلونن با تصادفات خطر ازجمله معلونن برای امنی  تأمین وضعی   0

 رو پیاده شلوغی و ازدحام یا بابران با برخورد احتمال

 شهری فضاهای در حضور هنگام معلونن با اجتمابی مناسب برخوردهای وضعی   1 14/1 4

 شهری فضاهای در غیرمعلول و معلول افراد تعامل و ارتبا  وضعی   5 11/0 7

‌1351های‌پژوهش،‌‌منبع:‌یافته

‌

‌از‌استفاده‌با‌معلولان‌نیازهای‌تأمین‌برای‌شهری‌فضاهای‌سازی‌مناسب‌و‌ریزی‌برنامه‌معیارهای‌بندی‌اولویت‌-

 (AHP)‌مراتبی‌سلسله‌تحلیل‌فرایند

یتزی و  ر برنامهیر را در تأ در رتبة اول قرار و بیشترین  114/1، معیار مدیریتی با وزن نسبی 41با توجه به جدول 

در رتبتة دوم و   047/1ن دارد  معیار کاابدی بتا وزن نستبی   ین نیازهای معلونتأمی فضاهای شهری برای ساز مناسب

 AHPدر رتبة سوم قرار دارند؛ بنابراین خروجتی متدل    470/1همچنین معیارهای اقتصادی و اجتمابی با وزن نسبی 

نشان از اهمی  بسیار زیاد شاخص مدیریتی در بهبود وضعی  فضاهای شهری برای حضور معلونن دارد؛ همچنتین  

؛ بتدین صتورت کته    است  ر از شتاخص متدیریتی   تتأ  ابدی ارتبا  معناداری با شاخص مدیریتی دارد و مشاخص کا

ی فضاهای شهری برای حضتور معلتونن   ساز مناسبدهند، درزمینة  مدیران انجام می ی شهری کهها طر مصوبات و 

 اس   یصتشه قابل یشهر یدر کاابد فضاها و یرگذارتأ 

‌

‌ین‌نیازهای‌معلولانتأمی‌فضاهای‌شهری‌برای‌ساز‌مناسبیزی‌و‌ر‌های‌برنامهبه‌معیار‌یده‌نوز‌:‌11-جدول
 ‌کالبدی‌مدیریتی‌اقتصادی‌اجتماعی‌وزن‌نسبی

‌کالبدی 4 5/1 0 0 047/1

‌مدیریتی 7 4 0 0 114/1

‌اقتصادی 00/1 00/1 4 4 470/1
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‌اجتماعی 00/1 00/1 4 4 470/1

‌1351های‌پژوهش،‌‌منبع:‌یافته

‌

‌

‌سازگاری‌زانمی‌محاسبة‌-

، در نظر گرفتن بوامل متعدد در محاسبة میتزان ستازگاری   (AHP)مراتب  بلاوه بر ترکیب سطو  مهتل  سلسله

(C.R )کند  ایتن مکتانیزم نشتان     یمها را مشهص  اهمی  دارد  میزان سازگاری، مکانیزمی اس  که سازگاری مقایسه

های ترکیبتی ابتمتاد کترد      های جدول ی اواوابضای گروه یا های حاصل از  ی اواوتوان به  یمدهد تا  ه اندازه  یم

را قابتل   ها وزنها را خوب و  یداورتوان  یمباشد،  4/1 مساوی یا کمتر از (C.R)براساس تجربه اگر میزان سازگاری 

رای هتا را بتازبینی کنتد  بت     یداورین صورت تحلیلگر باید به مراحل قبتل برگتردد و دوبتاره    اابتماد دانس ؛ در غیر 

های متعددی صورت گرفته و مشهص شتده بهتترین روش، استتااده از بردارهتای      محاسبة میزان سازگاری، پژوهش

 ویژه اس  

 

‌نین‌نیازهای‌معلولاتأم‌برایی‌فضاهای‌شهری‌ساز‌مناسبیزی‌و‌ر‌دهی‌به‌معیارهای‌برنامه‌وزن:‌‌11-جدول

 ‌کالبدی‌مدیریتی‌اقتصادی‌اجتماعی‌وزن‌نسبی‌وزن‌ویژه

‌کالبدی 4 5/1 0 0 047/1 72/4

‌مدیریتی 7 4 0 0 114/1 810/4

‌اقتصادی 00/1 00/1 4 4 470/1 190/1

‌اجتماعی 00/1 00/1 4 4 470/1 190/1

 ‌1351های‌پژوهش،‌منبع:‌یافته

 

 :دیآ یماز معاداة زیر به دس   Lمقدار : بردار سازگاری Lمحاسبة مقدار  -

-  
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 :شود یمی اچ پی از معاداة زیر محاسبه ا ی سازگار: شاخص CI ةمحاسب -

 

CI = (L-n)/(n-1) 
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  شتاخص  شتود  یمت   به آن محاستبه  مربو nبه )شاخص ابداد تصادفی(: با توجه  RIبه  CIمحاسبة نسب   -

شده در این جدول را آزمایشتگاه ملتی اوک    ها در جدول زیر آمده اس   مقادیر درآn( هری  از RI) یتصادفابداد 

 ری  و وارتون اسکول تواید کرده اس  

 

‌(RI)‌یشاخص‌سازگاری‌تصادف‌:‌12-جدول
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 N 

1/59 1/57 1/56 1/48 1/51 1/49 1/45 1/41 1/32 1/24 1/12 0/9 0/58 0 0 RI‌

‌(Saaty, 1986منبع:‌)

‌

CR =
  

  
 

CR=
     

   
=0.014≤ 0.1 

 

را قابتل ابتمتاد    ها وزنرا خوب و  ها یداور توان یم، اس  4/1کمتر از  (C.R)سازگاری  میزانبا توجه به اینکه 

 دانس  

 

‌SWOTشده‌با‌استفاده‌از‌مدل‌‌مطالعه‌فضاهای‌شهری‌محدودة‌وضعیتتحلیل‌ -

 بازشناستی  و یت  سیستتم   ختارجی  محیط در موجود یها فرص  و تهدیدها شناخ  برای ، ابزاریSWOTمدل 

 اس   سیستم آن نتیجة مستقیم برای کنترل راهبرد تدوین و وضعی  سنجش منظور به آن داخلی یها قوت و ها ضع 

ین نیازهتای  تتأم شده برای  ی فضاهای شهری مطااعهساز مناسبیزی و ر برنامه وضعی تحلیل منظور سنجش و  به

تهدید ختارجی شناستایی    41فرص  خارجی دربرابر  41ضع  داخلی و تعداد  72قوت دربرابر  42معلونن، تعداد 

بنتدی و تعیتین    یت  اواوهتا و تهدیتدها بترای     ها، فرصت   ها، ضع  و بررسی شد  رتبه و نمرۀ نهایی هری  از قوت

های بوامل داخلی و خارجی حتذف و جمتع    ب اهمی  نشان داده شد  به دایل اختصار در حجم مقااه، ماتریسضری

 نشان داده شد  7امتیاز بوامل داخلی و خارجی برای تعیین راهبردهای نهایی روی شکل  
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‌ای‌معلولانین‌نیازهتأمی‌فضاهای‌شهری‌برای‌ساز‌مناسبیزی‌و‌ر‌برنامهراهبردهای‌:‌‌13-جدول

‌تهدیدها‌ها‌فرصت‌

ت
قو

‌
‌ها

SOیتهاجم‌ی:‌راهبردها‌

4SO :بتا  محتور  اجتمتاع  و طلبانته  مشتارک   یهتا  برنامه بر تأکید 

 بته  توجته  با بمومی فضاهای سازی مناسب در معلونن مشارک 

 ستازی  در مناستب  جانبازان و معلونن مشارک  روحیة بانبودن

 شهری فیزیکی فضاهای

7SO : بتا  ارتبتا   در متاای  منتابع  و توستعة  هیلتست  بتر  تأکیتد 

 یازهتای ن ینو تتأم  حضتور  بترای  یشهر یفضاها سازی مناسب

 فضتاهای  یستاز  مناستب  ایجادشده نگرش به توجه با نمعلون

 کرمان شهر در جانبازان و معلونن برای شهری

0:SO یو رفع موانع موجود در فضاها یبر استانداردساز أکیدت 

 استتاندارد  بمتومی  فضتاهای  توسعة ورمنظ به شده مطااعه یشهر

 معلول قشر در سرزندگی ایجاد با هدف معلونن برای

ST‌:اقتضایی‌راهبردهای‌

4ST : بینتی  پتیش  و کتافی  رستانی  اطتلاع  و تبلیغتات  بتر  تأکیتد 

 گروهتی  یهتا  رستانه  رستاا   در یستاز  مناسب برای جایگاهی

 نمعلون ةمرتبط با جامع یها ادارات و سازمان توسط

7ST :و استتراح   بترای  ستبز  و بتاز  فضتاهای  وجود بر أکیدت 

از  جلتتوگیری منظتتور بتته معلتتونن فراغتت  اوقتتات گتتذران

 بتتودن نامناستتب دایتتلدر اجتمتتاع بتته  نمعلتتون نیافتنحضتتور

 گترفتن  نادیتده  بته  بمتومی  بتادت  درنتیجته  و شهری فضاهای

 آنان بیشتر هر ه

0STبتا  طربت  ذی نهادهتای  و کارشناستان  کامل اطلاع بر یدکأ: ت 

 بترای  موجتود  استتانداردهای  و قوانین از سازی مناسب موضوع

 معلونن مورد نیاز شهری فضاهای ایجاد

ف
ضع

‌
‌ها

WO‌:انطباقی‌راهبردهای‌

4WO :شتهری  فضتاهای  کیای  مستمر و ارتقای بهبود بر تأکید 

 متهصصتان  وجود با مداوم و ارزیابی نظارت با معلونن مناسب

 مهصتوص  شتهری  فضتاهای  و امتاکن  ستازی  مناستب  در کافی

 معلونن

7WO :تنوع، سبب ترافی  سازی آرام اصول سازی پیاده بر تأکید 

 برای ویژه به شود؛ یو سواره م یادهپ بابران برای آرامش و ایمنی

 امنیت   افتزایش  و متادر  پارک به پیاده و سواره یکسان دسترسی

 معلونن و پیاده بابران

0WOییتت مصتااح بتا موزا  اختتلاف جتنس    یجتاد بتر ا  یتد کأ: ت 

و  یتاده پ یرمس یتلاق یا یاباندر محل تقاطع خ یا و سکه یاردارش

 یت  امن ینتأم برای یرمس یینو تع ینایانبه ناب هشدار برای ارهسو

 افراد ینا

1: WO و اجتمتاع  در معلتونن  کتار  نیروی کارگیری به بر أکیدت 

 ایتن  فتردی  استتقلال  افتزایش  برایدر اجتماع  معلونن حضور

 راداف

 WT‌:تدافعی‌راهبردهای‌

4WT :هتای  یت  فعاا در جانبتازان  و معلونن مشارک  بر تأکید 

 هتای  ی کتاهش محتدود   بتا  آنها پذیری و اجتماع شهری متنوع

 کاابدی

7WTو  یستطح اجتمتاب   یارتقا زمینةمدون در یا برنامه یجاد: ا

 ی و وظتا  یت  معلوا یتدۀ شهروندان در نگرش بته پد  یفرهنگ

بهتش   گتذاران  سترمایه  جتذب  جه  در آن قبالدر یشهروند

 متاای  و ابتبتارات  یستاز  مناستب  هزینتة  ینتأم برای یردواتیغ

 یساز مناسب درزمینة

0WT :در  یو حرکتت  یمعلتونن جستم   یت  امن ینبر تتأم  تأکید

کااتوش   بترای نمونته   شتهری؛  فضاهای سازی صورت مناسب

 و معلتونن  مناستب  بمتومی  ونقتل  حمتل  یتاده، مناسب محور پ

 شتهری  فضتاهای  استانداردستازی  ضوابط به توجه کلی طور به

 معلونن حضور برای

1WT :خوداشتتغاای  و زایی اشتغال یها برنامه گسترش بر تأکید 

 کتاهش  منظتور  بته  نمعلتون  جامعة توانمندسازی برای معلونن

 آنها افسردگی و اجتماع در حضور نیافتن امکان و نشینی خانه
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‌خارجی و داخلی ای‌نقطه چهار ماتریس

 برای شد  استااده خارجی و ماتریس داخلی به نام ابزاری از خارجی و داخلی بوامل همزمان تحلیل و تجزیه برای

 بمودی و افقی ابعاد در را خارجی و داخلی بوامل ارزیابی های یسماتر از حاصل نمرات ماتریس بایستی این تشکیل

 یازهتای ن ینتتأم  برای شده مطااعه یشهر یفضاها یساز و مناسب زییر برنامه وضعی  جایگاه تا داد قرار ماتریس این

 بهشی دو طی  ی  در نمرات این ی،ا  هارخانه ماتریس در(  415: 4088و همکاران،  ی )کردنائ شود اتهاذ نمعلون

 وضتعی   جایگتاه  ختارجی،  و داخلتی  متاتریس  بته  توجته  بتا   شتود  یم یین( تع1 تا 5/7) ی( و قو5/7 تا 4) ضعی 

قترار دارد؛   IVدر خانتة شتمارۀ    ین نیازهای معلوننتأم برای شده مطااعه یشهر یفضاها یساز و مناسب یزیر امهبرن

ین نیازهتای  تتأم شده برای  ی فضاهای شهری مطااعهساز مناسبیزی و ر برنامهمنظور  بنابراین باید از راهبرد تدافعی به

منظتور   ( را بته WT) یدافع( ازوم راهبرد تIEخلی و خارجی )معلونن استااده شود  تحلیل همزمان ماتریس بوامل دا

 داد  ین نیازهای معلونن نشانتأمشده برای  ی فضاهای شهری مطااعهساز مناسبیزی و ر برنامه

 
‌نین‌نیازهای‌معلولاتأم‌برای‌شده‌فضاهای‌شهری‌مطالعه‌یساز‌مناسبو‌‌یزیر‌برنامهجایگاه‌وضعیت‌‌:‌2-شکل

‌

‌گیری‌نتیجه

مثابتة نمونته    شده و هتدف پتژوهش، ایتن پتژوهش بتا گتزینش منطقتة دو کرمتان بته          به موضوع مطااعه با توجه

نیازهایشتان بررستی کترده است        نیتأمی برامعلونن  می رمنظور حضور فعال و  ی فضاهای شهری را بهساز مناسب

 آمده به شر  زیر اس : دس  نتایج به

محور پیادۀ جمهوری اسلامی و پارک مادر شهر کرمان ازنظتر   دهد یمی نشان ا نمونه ت  Tنتایج حاصل از آزمون 

سازی برای حضور معلونن ندارند  در ایتن منطقتة    و سطح مطلوبی درزمینة مناسب قبول قابلجامعة آماری وضعی  

پزشکی شاا ازنظر جامعة آماری وضعی  قابل قبول و سطح نسبتاً مطلوبی در رابطه بتا حضتور    شهری مجتمع تجاری

کمتتر   15/1ی کاابدی، مدیریتی، اقتصادی و اجتمابی از مقتدار  ها شاخصی در دارامعنعلونن دارد؛ همچنین سطح م

امتیاز عوامل 

و  80/2داخلی 

امتیاز عوامل 

 (4/2خارجی )
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شده ازنظر جامعة آماری وضعی  قابل قبتول و ستطح مطلتوبی در     ی بیانها شاخص؛ این بدان معناس  که اس  ه شد

 سازی برای حضور معلونن ندارند  رابطه با مناسب

یار کاابتدی بتا وزن   مع در رتبة اول، 114/1دهد معیار مدیریتی با وزن نسبی  یمنشان  AHPمدل نتایج حاصل از 

در رتبتة ستوم قترار     470/1در رتبة دوم و همچنتین معیارهتای اقتصتادی و اجتمتابی بتا وزن نستبی        047/1نسبی 

بتود وضتعی  فضتاهای    نشان از اهمی  بسیار زیتاد شتاخص متدیریتی در به    AHP؛ بنابراین خروجی مدل اند گرفته

ر از شاخص تأ شهری برای حضور معلونن دارد و شاخص کاابدی نیز ارتبا  معناداری با شاخص مدیریتی دارد و م

ی ستاز  مناستب ی مدیران و مسئونن شهری کته درزمینتة   ها طر ؛ بدین صورت که اجرای مصوبات و اس مدیریتی 

 شود  ضاهای شهری نمایان و اجرا میفضاهای شهری برای حضور معلونن هستند، در کاابد ف

ی ستاز  مناستب ی و زیر برنامهوضعی   با توجه به ماتریس داخلی و خارجی جایگاه SWOTنتایج حاصل از مدل 

(، IE  تحلیل همزمان ماتریس بوامل داخلی و ختارجی ) دهد یمفضاهای شهری را در وضعی  راهبرد تدافعی نشان 

نیازهتای   نیتتأم شده برای  ی فضاهای شهری مطااعهساز مناسبی و زیر برنامهور منظ ( را بهWT) یتدافعازوم راهبرد 

ی مدون درزمینة ارتقای سطح اجتمابی و فرهنگتی شتهروندان در نگترش    ا برنامهکند؛ بنابراین ایجاد  معلونن بیان می

 نیتأمدواتی برای گذاری بهش غیر به پدیدۀ معلوای  و وظای  شهروندی درقبال آن ضرورت دارد؛ همچنین سرمایه

 جانبازان در و معلونن تأکید بر مشارک  ی می ر اس  ساز مناسب درزمینة ماای ی و تأمین ابتباراتساز مناسب هزینة

شتده   امنی  معلونن جسمی و حرکتی محدودۀ مطااعه نیتأمبا تأکید بر  پذیری آنها شهری و اجتماع متنوع یها  یفعاا

  اس اازامی 

دارد  غضتنارپور و   ( همهوانی4094رودی ) ( و کمان4094با پژوهش غضنارپور و همکاران )نتایج این پژوهش 

رودی  انتد و کمتان   های شهر کرمان را برای استاادۀ معلونن و جانبازان بررسی کرده ( وضعی  پارک4094همکاران )

ینه مدیری  شهری کرمان   در این زماس  شناسی کرده ( مدیری  شهری را برای ایجاد فضاهای شهری آسیب4094)

نیز همچون شهر تهران نتوانسته اس  فضای مطلوبی را برای حضتور جانبتازان و معلتونن فتراهم آورد  نتتایج ایتن       

ها را برای استاادۀ نابینایتان مطااعته    ( همهوانی ندارد که وضعی  پارک4090پژوهش با پژوهش بمانیان و همکاران )

پتور و   مان کمترین امکانات را برای معلونن دارد  نتایج پژوهش بتا پتژوهش جمعته   اند؛ زیرا پارک مادر شهر کر کرده

دهد ضتوابط مهندستی نزم در فضتاهای شتهری ربایت  نشتده است ؛         ( مطابق  دارد که نشان می4095همکاران )

ستال  ( که فضتاهای شتهری را بترای استتاادۀ افتراد میانستال و کهن      7145همچنین با نتایج پژوهش گل و همکاران )

  اند بررسی کرده

‌

‌پیشنهادها

 فضتاهای  ستازی  مناستب  در معلتونن  محور با مشتارک   طلبانه و اجتماع مشارک  یها برنامهطراحی و اجرای  -

 بمومی؛
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نیازهای معلونن بتا   نیتأمسازی فضاهای شهری برای حضور و  ماای در ارتبا  با مناسب منابع و توسعة تسهیل -

 منطقة دو شهری کرمان؛ در جانبازان و معلونن برای شهری فضاهای یساز اسبمنتوجه به نگرش ایجادشدۀ 

استتاندارد   بمومی فضاهای منظور توسعة شده به استانداردسازی و رفع موانع موجود در فضاهای شهری مطااعه -

 قشر معلول منطقة دو شهری کرمان؛ در برای معلونن با هدف ایجاد سرزندگی

 منطقة دو شهری کرمان؛ ویژه در سبز برای استراح  و گذران اوقات فراغ  معلونن بهایجاد فضاهای باز و  -

 جتاد یا یبرا موجود یاستانداردها و نیقوان از یساز بمناس موضوع به مربو  نهادهای و کارشناسان کامل اطلاع -

 در شهر کرمان؛ معلونن ازین مورد یشهر یفضاها

سازی فضاهای شهری؛ برای نمونته کااتوش مناستب محتور      با مناسب امنی  معلونن جسمی و حرکتی نیتأم -

طور کلی توجه به ضوابط استانداردسازی فضاهای شهری برای حضور  ونقل بمومی مناسب معلونن و به پیاده، حمل

 ویژه در منطقة دو؛ شهر کرمان به معلونن در

منظتور کتاهش    جامعتة معلتونن بته    انمندسازیمعلونن برای تو خوداشتغاای و زایی اشتغال یها برنامه گسترش -

 نشینی و امکان حضور در اجتماع و جلوگیری از افسردگی آنها  خانه
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