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Abstract  
Problem Statement: The implementation of good governance is one of the influential 
techniques for achieving sustainable development. This concept is particularly of great 
importance for establishing and institutionalizing a civil society in developing countries. The 
necessity of good governance is more pronounced in tourism, because, it is formed in the 
context that is associated directly with the communities. Accordingly, good governance 
should be considered as an important element in sustainable tourism development. 
Objective: The aim of this study is to provide a comprehensive framework to identify the 
relationships between each of the indicators of good governance in order to achieve 
sustainable tourism development in Maybod city.  
Methodology: In this study, indicators are first identified by a comprehensive review of the 
literature and opinions of experts in the field. These indicators were then rated using 
Interpretive Structural Modeling (ISM) and the level of their reciprocal effectiveness is 
determined. The population of this research consists of the academic experts in the field of 
tourism and the active tourism industry professionals in Meybod city, Yazd. 
Results: According to the results, ‘transparent’ and ‘equitable and inclusive’, are the most 
basics in sustainable tourism development which must be taken into serious consideration by 
executives in the industry. Moreover, these results will help the policymakers to choose a 
better procedure to achieve sustainable tourism development by applying the concept of good 
governance.  
Innovation: The innovation of this study is to design an integrated model for leveling the 
indicators of good governance in order to achieve sustainable tourism development and 
determining the effectiveness or usefulness of these indicators. 
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 چکیده
 در کشژورهای در  ویژهه  به فهوماین ماست.  خوب حکمروایی سازی پیاده از راههای تحقق توسعة پایدار، یکیطرح مسئله: 

مسژتقیم بژا گروههژای    طژور   توسعة گردشگری بژه  دارد.ای  مدنی جایگاه ویهه ةسازی جامع توسعه و در استقرار و نهادینه حال
مختلف اجتماعی در ارتباط است. از آنجا که این گروهها از منافع متفاوت و در بعضی مواقژع متضژادی برخوردارنژد، تحقژق     

هژد  ایژن پژهوها، ارائژة     هدد::  حکمروایی خوب در گردشگری برای دستیابی به توسعة پایدار اهمیژت دوننژدانی دارد.  

یرهای حکمروایی خوب در تحقق توسژعة  متغرک اثرپذیربودن یا اثرگذاربودن هریک از بندی و د نهارنوبی جامع برای سطح

نخست با مرور جژامع پیشژینة پژهوها و نورخژواهی از خبرگژان،      روش پژوهش: .میبد است شهرستان در پایدار گردشگری

سژازی سژاختاری تفسژیری،     مژدل گیژری از رویکژرد    یرهژا بژا بهژره   متغیرهای حکمروایی خوب شناسایی، و در ادامه، ایژن  متغ
یرهژا بررسژی   متغشود. درنهایت قژدرت نفژوو و وابسژتگی هریژک از      بندی و تأثیرگذاری و تأثیرپذیری آنها مشخص می سطح
یبژد تشژکی    م و متخصصان فعال در صژنعت گردشژگری شهرسژتان   شود. جامعة آماری این پهوها را خبرگان دانشگاهی  می

عمومی( و اثربخشژی و   وفاق گیری محوری )شک  پاسخگویی، اجماع»یرهای متغهای پهوها،  فتهبا توجه به یانتایج: دهند. می

یرهژای  متغدر سژطح دوم و  « قژانون )قانونمنژدی(   پژذیری و حاکمیژت   مشارکت، مسژئوییت »یرهای متغدر سطح اول، « کارایی
و  «شژفافیت »داد  نشژان  این پژهوها  شده قرار گرفتند. نتایج در سطح سوم مدل طراحی« و شفافیت (عدایت) مساوی حقوق»
گذاران کمژک   در مرکز توجه جدی مدیران قرار گیرند. این نتایج به سیاست یدکه با هستند یرهامتغ مؤثرترین ،«مساوی حقوق»

تژری را   منوژور دسژتیابی بژه توسژعة پایژدار گردشژگری، مسژیر مناسژ          کارگیری مفهوم حکمروایی خژوب بژه   کند برای به می

یرهژای حکمروایژی خژوب در توسژعة     متغبندی  برای سطح یکپارنه مدیی طراحی پهوها حاضر، نوآورینوآوری: برگزینند.

 پایدار گردشگری و تعیین اثرپذیربودن یا اثرگذاربودن این متغیرهاست.
 (ISMسازی ساختاری تفسیری ) گردشگری، توسعة پایدار، حکمروایی خوب، مدل کلیدی: های واژه
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 مقدمه

ریژزی   نفعان در فرایند برنامژه  ( برای دستیابی به توسعة پایدار گردشگری باید تمام وی0909) 0ریسبراساس نور 

اقتصادی است و  و توسعة گردشگری مشارکت داشته باشند. وی معتقد است توسعة پایدار، یک تغییر مثبت اجتماعی

یکپارنژه و فراینژدهای یژادگیری     ریژزی  کنژد  داشژتن برنامژه    نمژی  تخریژ   راجامعه  یعیو طب یاجتماع های سیستم

پذیری سیاسی آن به حمایت کام  افرادی بستگی دارد که  آمیز آن ایزامی است و امکان اجتماعی برای اجرای موفقیت

 Marien andگذارد )به نقژ  از   های خصوصی تأثیر می ها، نهادهای اجتماعی و فعاییت توسعه بر آنها از طریق دویت

Pizam, 1997: 148.) 

و  بژین  یژک است )ن یو اهدا  اقتصاد یعدایت اجتماع زیست، یطمححفظ حاص  از  نتایجاز  منتج یدارپا سعةتو

عژدایت   یتوجژه بژه برقژرار    ی،شژهر  ۀدر حوز یدارپا یگردشگر های یاستس ینتر از مهم یکی(. 099: 0990 ی،کرم

 عژدایت  تژا  اسژت  تژوجهی  جایژ   مژدیریت  ظرفیت نیازمند متنوع و پویا پیچیده، شهری محیط یکاست.  یاجتماع

 را آن کژردن  فژراهم  یژت قابل یشهر حوزۀ در حکمروایی رسد می نور به که کند یجادا شهری فضاهای در را اجتماعی

 و حکژومتی  نوژام  هژای  سیاسژت  از متأثر و شهری امکانات و خدمات مناس  توزیع معنای به اجتماعی عدایت. دارد

 مژدیریت  اعمژال  شژیوۀ  پایدارترین و ترین هزینه کم ترین، ، اثربخا6خوب حکمروایی ی. ایگواست اجتماعی اوضاع

 خژوب،  حکمرانژی  ی. در ایگژو حاصژ  شژود   شهروندان رضایت و اعمال شهر فضاهای در اجتماعی عدایت تا است

 ینی،ایژد  و شژمس  یی)رضا کنند مشارکت می فرابخشی و افقی جریان یک در خصوصی نهادهای و شهروندان دویت،

0990 :62.) 

سواد، دانا و بهداشت بژه   یاافزا ،کاها فقر زیست، یطحفظ مح ی از قب یدارپا توسعة اهدا  به دستیابی برای

کژرد.   ینتژأم  یژز منژافع عمژوم را ن   خصوصی، بخا تأمین ضمن هاآنواسطة  هاست که ب یازن یدیجد ةتوسع یایگوها

بژر مشژارکت بخژا     یژد و اقتصژاد اسژت تژا ضژمن توجژه و تأک      یریتمد ۀدر حوز ییرتغ یازمندامر ن ینبه ا یابیدست

 عمژومی،  مسژائ   حژ   منوژور  بژه ها  از اعضا و بخا یکهر یبرا ی،اقتصاد ةبه توسع یابیدر دست یو مدن یخصوص

کژه بژه    اسژت  توسژعه  یژات در ادب یژدی جد ایگوی فکژری  ،خوب ییدر نور گرفته شود. حکمروا یمشترک یتمسئوی

 یانی بژه ایگو کمک شااین جامعه خواهد بود و  یها بخا ةهم یدر گرو همکار یدارپا ةبه توسع یابیموج  آن، دست

 مهم خواهد کرد. ینتحقق ا

: 0900 نفری، و اشاره دارد )جاسبی مردم و دویت بین ارتباط و گیری تصمیم نگونگی خوب به حکمروایی نوریة

 بخژا  دویژت،  راه از را جامعژه  یژک  اجتمژاعی  مسژائ   و سیاست اقتصاد، که است سیستمی خوب، حکمروایی(. 02

 دارنژد و  قرار یکدیگر با تعام  در نقا و انسانی توسعة در که نهادهایی کند می مدیریت مدنی نهادهای و خصوصی

 فژراهم  جامعژه  یژک  در را زیسژتن  بهتژر  امکان بخا، سه این از هریک وظایف تفکیک و لازم تعادل و ارتباط ایجاد

تحقژق حکمروایژی خژوب،     و مانع و عاملی برای توسعه نیست واتاً در دیدگاه حکمروایی خوب، دویت .کرد خواهد

 و   قاسژمی 6: 0990، قیژ  حسژینی  و ن پژور  اشژرفی است ) اقتصادی پیشرفت و توسعه به دستیابی ین عام  درتر مهم

 (.092: 0999 همکاران،

                                                 
1 Rees 
2 Good governance 
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 حکومژت  بژر  ایژن نوریژه   بنیان و اص  زیرا است  مشارکت بُعد خوب، حکمروایی نوریة مهم های جنبه از یکی

 ةشژرط مهژم توسژع    ،شژهروندان  یعکه مشارکت وسژ  طور همان(. 0: 0990 ان،و همکار ی)موسو است استوار مردمی

اسژت.   یژافتگی ن در توسژعه  یقژو  یعژامل  یژز، ن تفاوتی آنژان  یو ب نکردن است، مشارکت یاسیو س یاقتصاد ی،اجتماع

اسژت.   یژدار پا ةتوسژع  یهژا  برنامژه  یژت در موفق یضژرور  عوام ها از  برنامه یو اجرا یزیر مشارکت مردم در برنامه

 یژت اهم کننژدۀ  یژان ، بنفعژان  وی نکژردن  راثژر مشژارکت  ب یریتیمژد  یهژا  و طرح ها پروژه نیافتن تحقق تجارب متعدد از

 و ایژی خژوب، ابژزار   حکمرو (.009: 0990 یگی،و محمژدب  زاده یاسژت )فژولاد   یریتیمد یها مشارکت آنان در برنامه

 منوژور  بژه  یگردشژگر  حژوزۀ  در مناسژ   راهبردهای تدوین برای مبنایی و یدر صنعت گردشگر یریتیمد راهبردی

 است.انداز توسعه  سند نشم های برنامهبه  دستیابی

های فراوان در صژنعت گردشژگری، وجژود حاکمیژت انحصژارگرای بخژا دویتژی و         در ایران با وجود پتانسی 

هژا و   رو کژرده اسژت و کمتژرین بهژره از پتانسژی       های زیادی روبه ساختار ناکارآمد سازمانی، این صنعت را با نایا

بژه نقژا مژؤثر اقتصژاد گردشژگری در       با توجژه (. 20: 0992شود )امینیان و سیدنقوی،  های موجود برده می ظرفیت

 اهژدا   با را اهدا  خود نوین های های مطلوب مدیریتی، امری ضروری است. سازمان سوی شیوه جامعه، حرکت به

 و نفعژان  وی عمژومی  خواسژت  تژأمین  دویتژی،  های سازمان اجتماعی مسئوییت سویی از و اند زده پیوند محلی جامعة

 در گردشژگری  توسژعة  معمژای  ح  برای کارآمد ای شیوه خوب، حکمروایی نوریة کارگیری به است. اندرکاران دست

شژود   درنورگژرفتن سیسژتم حکمروایژی خژوب در گردشژگری ایژران موجژ  مژی        (. 02: 0990است )ایوانی،  ایران

گژذاری   های دویتی و خصوصی، نقطة عطفی در قلمرو سیاست بخشی سازمان نفعان و همکاری بین مشارکت تمام وی

 (.00: 0990فر و زند حسامی،  ها محسوب شود )شهرام ریزی امهو برن

ریزان توسعة  و مدیران و برنامه کنونی است جهان در جدید توسعه نسبتاً مباحث یکی از خوب، حکمروایی نوریة

و  کارآمژدتر  را آن کژه  هسژتند  هژایی  ویهگی ابعاد و از عمیق درکی نیازمند دیگر، نوام هر مانند نیز گردشگری در ایران

 بژا  و بهبژود  شژهرها  مدیریت درزمینة امروزی پیچیدۀ نوام شود یم تلاش خوب ییحکمروا حوزۀ کند. در تر اثربخا

 شژهرهای  و پایژدار  توسژعة  هژای  نوریه و دیدگاهها خصوصی، و دویتی عمومی، نهادهای تقویت و شهر مردمی ادارۀ

 .است نشده توجه به آن ایران در شهری مدیریت سیستم در که رویکردی یابد  تحقق گرا انسان

 حکمروایژی  اصژول  کارگیری به شود، می افزوده ایران در شهری مدیریت مشکلات بر روز روزبه اینکه به توجه با

بررسژی  دنبژال   بژه  حاضر پهوها رو یناز ا شهرهاست  مدیریت آیندۀ انداز نشم و حال انکارناپذیر ضرورت خوب

 در دستیابی به توسعة پایدار گردشگری است. و نقا آن خوب حکمروایی مفهوم

حکمروایژی   یرهژای متغبندی و تعیین اثرپذیربودن یا اثرگژذاربودن   سطحرۀ درباهای پهوهشگران،  براساس بررسی

بنژدی   نهارنوبی برای سژطح  دارد نور در پهوها این موضوع، اهمیت به توجه با .است شدهن انجامخوب پهوهشی 

 تفسژیری  سژاختاری  سژازی  با اسژتفاده از مژدل   منوور تحقق توسعة پایدار گردشگری بهیرهای حکمروایی خوب متغ

(ISM)0 بندی ایژن   و سطح توسعة پایدار صنعت گردشگری با شناسایی به کمک این پهوها، اصلی هد . ارائه دهد

 و شژناخت  برای ابیریتد اتخاو در یرهامتغاین  وضعیت تحلی  .تعیین اثرپذیربودن یا اثرگذاربودن آنهاست و یرهامتغ

اسژت.   سژودمند  توسعة پایدار صنعت گردشگری به کمک نهایتدر و ها توانمندی تقویت دار، اویویت های حیطه بهبود

                                                 
1 Interpretive Structural Modeling (ISM) 
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 بنژدی  سطح ISM از روش استفاده و با با مرور ادبیات پهوها استخراج یرهای حکمروایی خوبمتغ پهوها این در

 .شد
 

 پیشینة پژوهش

رابطة حکمروایی خوب و توسعة روسژتایی بررسژی شژده اسژت  بژرای نمونژه نتژایج         ها، در تعدادی از پهوها

 ایژران  در روسژتایی  به توسژعة  روستایی خوب حکمروایی داد ( نشان0994همکاران ) و ایدین افتخاری پهوها رکن

یرهژای  غمتهژای پژهوها بژین بیشژتر      بخشد. با توجه بژه یافتژه   می سرعت روستایی شود و به توسعة پایدار منجر می

حکمروایی خوب روسژتایی و پایژداری رابطژة معنژاداری وجژود دارد  همچنژین در حکمروایژی خژوب روسژتایی،          

 شوند. پذیر تبدی  می روستاییان از حایت انفعایی خارج و به مردمانی فعال و مسئوییت

شگری روسژتایی  گرد ةحکمروایی بر توسع آثاربا هد  ارزیابی  ( در پهوهشی0992حیدری ساربان و همکاران )

امژا   وضعیت بهتژری دارنژد،  حکمروایی  یرهایازنور متغبرخوردار از گردشگری  روستاهای نشان دادند شهرستان نیر

 محژوری، عژدایت و برابژری و کژارایی و اثربخشژی      پذیری، قانون مسئوییتبعضی از متغیرها از قبی   روستاها ایندر 

اقتصاد  طور خاص در ابعاد بهمناطق روستایی  ةتوسع درحکمروایی  ییرهابنابراین بهبود متغ وضعیت مناسبی ندارند 

 .کند نقا مهمی را ایفا میو گردشگری 

( تأثیر حکمروایی خوب را بر توسعة گردشگری در مناطق روستایی مجارستان بررسی کرد. نتژایج  6400) 0پانیک

لازم در  یهژا  همژراه بژا آمژوزش    ییانروسژتا  یمشژارکت  یاز راهبردها یمحل یزانر برنامه کنندۀ دهندۀ نقا تعیین نشان

 .است گردشگری ریزی برنامه و ها پروژه از هدفمند حمایت برای ییروستا یگردشگر

 اند. را مدنور قرار داده یشهر ةخوب و توسع ییحکمروا رابطة ها، پهوهااز  یگرد تعدادی

 تژدابیر  اتخژاو  یژران، را در ا یخژوب شژهر   یژی تحقق حکمروا یراهبردها ینتر مهم ی( در پهوهش0999) شاکری

وی سژایر  و شژهروندان  بژه  شهری مسئولان عملکرد بارۀگزارش مستمر در ارائة محلی، و ملی سطح در تمرکززدایی

گیژری، کادرسژازی قژوی،     سژازی و تصژمیم   حداکثری شهروندان در فرایند تصژمیم  مشارکت برای بسترسازی نفعان،

 های آن مطرح کرده است.بسترسازی برای نوارت و توجه به بازخورد

( در پهوهشی، تحلیلی از نقا حکمروایی در توانمندسازی و تا حژدودی پژرورش   6402) 6لآل فیلهو و همکاران

کنژد کژه    را ارائه می 9انتقال به سمت جوامع پایدار ارائه کردند. این پهوها نتایج حاص  از مطایعة حکمروایی پایدار

محیطی، سیاسی و اجتماعی بررسی شژده   رایط بسیار متفاوت اقتصادی، زیستدر تعدادی از کشورهای اروپایی در ش

ها، دانا انژدک درزمینژة توسژعة پایژدار در      است )دانمارک، فنلاند، آیمان، یتونی، ییتوانی و یهستان(. با توجه به یافته

بین بخشی و همکژاری  ها، نبود همکاری  گیران توسعة شهری، نقص در یکپارنگی سیاست ریزان و تصمیم بین برنامه

 های مدیریت شهری، دلای  اصلی حکمروایی ضعیف در توسعة پایدار است. نفعان و شیوه شهرداری و وی

 ها نیز، رابطة حکمروایی خوب و توسعة گردشگری بررسی شده است. در تعدادی از پهوها
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( در پهوهشی با استفاده از تحلی  محتوا، روشی را دربارۀ نگونگی بازتاب حکمروایژی خژوب   6406) 0کاردوس

 دهژد  یمژ  نشژان  پژهوها  یژن ا یج. نتژا اسژت  کژرده اروپا ارائژه   در راهبردهای توسعة پایدار کشورهای عضو اتحادیة

 یعمود یهماهنگ یاافزا منوورهاما ب  وجود دارد شده بررسی مسائ  بارۀدر یبا عملکرد خوب یراهبرد سازوکارهای

راهبردهای توسعة پایدار نیاز است  به شکلی که راهبردهژا را درک   با مردم کردنآشناتر وبه مشارکت  سازوکارها ینا

 .برند کنند و از آنها برای تغییر رفتار خود به سمت پایداری بهره

 تخریژ   بژر  راخژوب   ییحکمروا یرهایو متغ یدارپا یگردشگر تأثیر ( نیز در پهوهشی،6400) 6و همکاران دین

حکمروایژی خژوب    دهد یم نشان پهوها نتایج .کردند بررسی 6406تا  0992 یزمان دورۀ در مایزی در زیستی تنوع

شود. گردشژگری پایژدار نیژز بژه      زدایی و درنتیجه کاها تخری  تنوع زیستی مایزی منجر می به کاها میزان جنگ 

 انجامد. یزی میکاها تخری  تنوع زیستی ما

( در پهوهشژژی بعضژژی از مسژژائ  اساسژژی مربژژوط بژژه حکمروایژژی را در نهژژارنوب 6400) 9برگژز و همکژژاران 

گردشگری، مقاصد گردشگری و توسعة پایدار بررسی کردند. نویسژندگان معتقدنژد مفهژوم حکمروایژی، نندبُعژدی      

ندارد. بخژا خصوصژی، بخژا دویتژی و     ح  استانداردی برای اطمینان از موفقیت حکومت وجود  است و هیچ راه

افزایژی در منطقژة جغرافیژایی خژود هسژتند و       دیگر بازیگران برای مواجهه با رقابت جهانی مجبژور بژه ارتقژای هژم    

 کند. حکمروایی این مهم را آسان می

محیطی مدنور بوده است  برای نمونه  ها، رابطة حکمروایی خوب و توسعة زیست همچنین در تعدادی از پهوها

 خوب حکمروایی منوور را به گذاری سیاست و سرزمین تخری  های ( در پهوهشی ریشه0999آل محمد و همکاران )

 دریانژة  شناسایی کردنژد. براسژاس نتژایج، بحژران     ارومیه آبریز حوضة سرزمین منابع از استفاده پایدار در مدیریت و

 گیژری  تصژمیم  و پایژدار  مژدیریت  راهکارهای و نویسندگان، موانعنیست. به اعتقاد  پذیر جبران کوتاه زمانی در ارومیه

 رفتارهژای  و ها فعاییت پیرو آن و رویکردها ها، نگرش اصلاح و تغییر در باید را سرزمین منابع از برای استفاده درست

 وجو کرد. جست اخیر های طی دهه انسان

ی اسژتان یژزد   گاههژا قژرق  ۀادار را بژرای ی یژ اوحکمر ۀترین شیو مناس ( نیز در پهوهشی 0990ضیایی و مدنی )

 ،«محلژی  ةجامعژ  -بخژا خصوصژی  »از نژوع  « حکمرانژی مشژارکتی  »نشژان داد   پژهوها هژای   یافتهبررسی کردند. 

ای مدون برای مشژارکت گروههژای    برنامه نبوداما  است  ی انتخابیگاهها قرق ۀمدیریتی برای ادار ۀترین شیو مطلوب

موج  کاها اثربخشی این شیوۀ مدیریت گاهها برداری از منابع این قرق مجوز بهرهدر صدور  یرنفع بومی و تأخ وی

 شود. می

 ها، سطح نهادی )عملیاتی( مدنور بوده است. در تعدادی دیگر از پهوها

( در پهوهشی حکمروایی خوب و نقا آن را در دستیابی به توسعة پایژدار بررسژی و   0999پورنناری و کمایی )

گژذاری   سیاست نوام گوناگون های زمینه و ابعاد مناس  که کارگیری راهبردی اعتقاد نویسندگان با بهتحلی  کردند. به 

 توسژعة  بژه  دسژتیابی  در مهمژی  نقا ها دویت. یابد می تحقق پایدار دربرگیرد، توسعة مسیر توسعه در را ریزی برنامه و
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 نوژام  کژردن  بژرای یکپارنژه   مؤثر اقدامی خوب، حکمروایی برمبنای عمومی گذاری سیاست نوام تغییر و دارند یدارپا

 است. توسعة پایدار برای ریزی برنامه و گذاری سیاست

سژپس   نوریژات و  ایژن  تکامژ   سیر حکمروایی، و ای توسعه های ( نیز در پهوهشی نوریه0990مکنون و سلیمی )

حکمروایژی   مبژانی  بژه  نویسژندگان توجژه  به اعتقاد  پایدار را بررسی کردند. حکمروایی درنهایت و خوب حکمروایی

پایژدار را   ای آینژده  و شژود  منجژر مژی   جانبه همه و متوازن ای پیشرفت به توسعه ایرانی اسلامی ایگوی تدوین در پایدار

 دهد. می شک 

( نقا حکمروایی خوب را در اجرای مفهژوم توسژعة پایژدار در سژطح نهژادی      6406) 0نویسن و کاریویت جاک

هژای   هژای دویتژی و عمژومی بایژد فعالانژه اصژول و تکنیژک        توجه به نتایج این پژهوها، سژازمان   تحلی  کردند. با

هژای اطلاعژاتی    حکمروایی خوب را به کار گیرند  زیرا هد  از پایداری، تأثیر بر سیاست دویت با استفاده از کانژال 

 های سازمانی خود است. های جهانی و شبکه سازمان

تعژداد   یمجژزا انجژام شژده اسژت، ویژ      صورت به یدارپا توسعة و خوب حکمرواییزمینة در یادیز های پهوها

انژدک   یگردشگر حوزۀ در مفاهیم این ارتباط مشخص طور دو مفهوم و به ینارتباط ا درزمینة شده های انجام پهوها

 ییروستا حوزۀ در شده انجام های پهوها بیشتر است، مشخص پهوها پیشینة مرور از که طور همان ینهمچن  است

 توسژعة  و خژوب  حکمروایژی  مفژاهیم  بررسژی  ضمن پهوها ینحال آنکه در ا است شده  انجام یدر سطح نهاد و

 یگردشژگر  توسژعة  تحقق برایخوب  ییحکمروا یرهایمتغ اثرگذاربودن یا اثرپذیربودن ی،گردشگر ۀدر حوز یدارپا

 .است شدهبندی انجام  سطح تعیین و نیز یدارپا

 

 مبانی نظری پژوهش

 حکمروایی خوب -

پژور و   با هد  دستیابی به توسعة پایدار در ادبیات توسژعه مطژرح شژد )ابژراهیم     0904حکمروایی خوب از دهة 

 مجژامع  و یافتژه  توسعه کشورهای (. این مفهوم را در پی ناکارآمدی سازوکارهای گذشتة توسعه،90: 0990همکاران، 

 .(Roy, 2008: 701) اند کردهارائه  ایمللیبین

شود  دورۀ اول، رویکرد دویت بزرگ )از پایان جنژ    می یکسه دوره تفک به یاقتصاد توسعة هایگذاریسیاست

گذاران به دویت بزرگی اعتقاد  پردازان و سیاست ( است. در این دوره بیشتر نوریه0924های پایانی  جهانی دوم تا دهه

واسطة آنهژا منژابع لازم را    قهرمانان ملی بودند که دویت به داشتند که ادارۀ امور را در دست گیرد و بنگاههای دویتی،

( اسژت. در ایژن دوره،   0994تژا اواخژر دهژة     0904کرد  دورۀ دوم، رویکرد دویت کونک )از ابتدای دهة  تجهیز می

سازی مطرح شد. ایژن رویکژرد بژه     سهم دویت در تویید ناخایص داخلی و اقتصاد کاها یافت و توجه به خصوصی

اعتقژاد داشژت  دورۀ سژوم،     -جژای تخصژیص دویتژی منژابع      به –های بازار  ار و کارآمدی رقابت و قیمتقدرت باز

( شک  گرفت و همچنان ادامه دارد. در این رویکژرد، موضژوع ابعژاد    0994رویکرد حکمروایی خوب )از اواخر دهة 

وایی خوب را اعمژال قژدرت   سازی( جای خود را به توانمندسازی دویت داد و حکمر سازی یا کونک دویت )بزرگ

انژد. در ایژن دوره، نقژا جوامژع مژدنی       اقتصادی، سیاسی و اداری براساس قانون، پاسخگویی و اثربخشی برشژمرده 
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سژالاری،   شود که اهژدا  مژردم   پررن  است و هد ، فقط رشد اقتصادی نیست  بلکه زمانی توسعة پایدار محقق می

حکمروایژی  (. 09: 0994ایدین افتخاری و همکاران،  آورده شود )رکنزیست به شک  توأمان بر برابری و حفظ محیط

ای سژنجیده، درسژت و کارآمژد و در نهژارنوب حاکمیژت قژژانون،       خژوب، راهبژری و مژدیریت جامعژه بژه گونژژه     

پذیری، مشارکت عمومی و راهبردهایی از ایژن دسژت    گیری منطقی و عادلانه همراه با پاسخگویی و مسئوییت تصمیم

اجتماعی جامعة مژدنی بژا دویژت اسژت )سژردارنیا،       ه در گرو تعام  درست شهروندان و نیروهای سیاسیبیان شده ک

 و پاسژخگوبودن  شژام   کژه  دانسژته « خردمندانژه  مردمژی  ادارۀ» را خژوب  حکمروایی( 0990) موسوی (.090: 0900

 و فع  تمامی به مردم آحاد دسترسی و اطلاعات آزاد گردش شفافیت، را پاسخگوبودن لازمة وی. است بودن حساس

 .داند می -شده است  تعریف ملی امنیت مخ  آنچه مگر -حکومت  انفعالات

هد   علمی، های پهوها و جهانی های سازمان از بعضی است. شده تعریف گوناگون اهدا  با خوب حکمروایی

 . از(02: 0900نفژری،   )جاسژبی و  6داننژد  سیاسژی مژی   توسعة دیگر، و بعضی 0اقتصادی حکمروایی خوب را توسعة

 و اقتصژادی  توسژعة  هژد   دو بژا  را خوب ( حکمروایی6446  0992) 9متحد توسعة سازمان مل  برنامة دیگر، سویی

 شفافیت، حاکمیت نویر هایی ویهگی را حضور خوب حکمروایی نهادها، از دسته است. این کرده تبیین سیاسی توسعة

 مدیران و رهبران میان در راهبردی وجود دیدگاه اجماع و پذیری، مسئوییت پاسخگویی، شایستگی، مشروعیت، قانون،

 دانند. می

ای و جوامع محلی درزمینة حکمروایی خوب ارائه شژده اسژت. رویکژرد     مراتبی، شبکه تاکنون سه رویکرد سلسله

کارگیری  شود و با به ز میکند. در این رویکرد، دویت از بقیة جامعه متمای مراتبی بر حکمروایی دویتی تأکید می سلسله

هژا   کنژد تژا شژبکه    ها را تقویت مژی  ای، انسجام و همبستگی شبکه کند. حکمروایی شبکه قانون بر جامعه حکومت می

خود سژاختار خژودتنویمی دارنژد.     سیاستی ها در متن بخا درمقاب  قدرت دویت دست به مقاومت بزنند. این شبکه

یابژد. تأکیژد ایژن     اورند که حکمروایی بدون حضور حکومژت سژازمان مژی   طرفداران رویکرد جوامع محلی بر این ب

صژورت   رویکرد بر ح  مشکلات جوامع محلی با کمترین دخایت حکومت است. در دیدگاه جامع، حکمروایژی بژه  

جوامع محلی براساس برداشتی سنجیده و مناس  از جامعة محلی و مشژارکت مثبژت اعضژای خژود در موضژوعات      

 (.00: 0992 ساربان، حیدریاست ) مشترک ایجاد شده

 طرفژدار  ،0گژرا  شژراکت  ،0مژدیریتی  هژای  مژدل  است  مطرح محلی خوب درزمینة حکمروایی مدل نهار همچنین

 .  2رفاهی و 2رشد

 داریسژکان  پژاروزنی،  جژای  بژه  دویژت  رسژایت  جامعه، امور ادارۀ برای که است این بر فرض مدیریتی مدل در

 اسژت  پژاروزنی  مثابة به روستا و شهر از اعم انسانی سکونتگاههای شهروندان به خدمات توزیع که دیی  این به است 

 .نیست مطلوبی گزینة نندان مهم این برای دویت و

                                                 
 (6446) یتنامو در رشد راهبرد و فقر کاها جامع ة( و برنام6446اروپا ) یة(، اتحاد0996) یجهان بانک 0
 یدنیس یتکنویوژ ( و دانشگاه0990) یکاآمر ۀمتحد یالاتا ایمل  ینب ةتوسع ةمؤسس 6

3 United Nations Development Programme (UNDP) 
4 Managerial Governance 
5 Corporatist Governance 
6 Progrowth Governance 
7 Welfare Governance 
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 گروههژای  ادغژام  بژرای  دموکراتیژک  و نوژامی سیاسژی   محلی، حکومت گرا، شراکت حکمروایی دیدگاه براساس

 ایژدۀ  حکمروایژی،  مژدل  دربژارۀ ایژن  . اسژت  انسژانی  سکونتگاههای سیاسی فرایند در یافته سازمان منافع و اجتماعی

 .یابد می ظهور و بروز امکان مختلف منافع آن، قای  در زیرا است  مهم مشارکتی محلی دموکراسی

 رقابژت  هژا،  ملژت  و انسژانی  سژکونتگاههای  ها، سازمان افراد، امروز های دغدغه از یکی رشد، طرفدار حکمروایی

 و هژا  سیاسژت  مطلژق  تژابع  انسژانی  سژکونتگاههای  اقتصژادی  و سیاسژی  نخبگژان  اسژت.  اقتصادی منافع جل  برای

 سژکونتگاههای  هژای  محدودیت و ها فرصت به توجه با تا کنند می فراوان سعی بلکه نیستند  اقتصادی ملی تصمیمات

 گراسژت  نخبژه  حکمروایی مدل بارزی نحو به حکمروایی مدل این. کنند سازگار تحولات و تغییرات با را خود خود،

 حکمروایژی . یابژد  مژی  ضژرورت  حکمروایژی  در تژوزیعی  اهدا  تداخ  از ممانعت برای محدود مشارکت آن در و

 باشژد.  پایژدار  و مدت طولانی باید آرمانی شک  به که دارد مدنور عمده مثابة هد  به را اقتصادی رشد رشد، طرفدار

 .است حکمروایی مدل این ایزامات از گذاری سرمایه جل  برای بسترسازی

 شژدن  صژنعتی  از ناشژی  آثژار  از روزگاری که است انسانی سکونتگاههای از دسته آن به متعلق رفاهی حکمروایی

 رکژود  ازجمله اقتصادی های بحران با سرمایه رفت برون و اندک گذاری سرمایه دیی  به حاضر حال در اما بودند  متأثر

 و دویتژی  رانتژی  منژابع  بژر  اتکژا  بژا  توزیعی های سیاست شود، می تأکید بر آن بیشتر آنچه مدل این در. هستند مواجه

 و( ملژی ) دویتژی  مقامژات  و محلی حکومت مقامات رفاهی، حکمروایی در مرکزی و درگیر اعضای. است دویتی شبه

)حیژدری   کنژد  مژی را بیشژتر   مژدل  نژوع  ایژن  موفقیژت  امکان ملی و محلی نهادهای بین پیوند و هستند هابوروکرات

 .(090: 0990ساربان، 

ها، تعام  بین سه جزء اصلی دویت، جامعژة مژدنی و بخژا خصوصژی      در حکمروایی خوب برای انجام فعاییت

 در مهژم  نقشژی  این اجژزا  از هریک(. 92: 0906پور،  زاده و قلی وجود دارد که گاهی فراتر از مشارکت است )شریف

 است. شده آنها اشاره از هریک ادامه به نقا درداشت.  خواهند پایدار توسعة ارتقای

 عژدایت  توسعة و ثبات با هد  پایدار توسعة منوور به محیطی کردن فراهم برای ها فعاییت کنندۀ تسهی  دویت .0

 .(20: 0994 نادری،) است جامعه در اجتماعی

 نسبی رفاه به دستیابی و اقتصاد پویایی سرانه، درآمد افزایا برای گذاری سرمایه تقویت در خصوصی بخا .6

 و اثژربخا  مشژارکت  خصوصی، بخا ةتوسع محیطی، حفاظت عادلانه، رشد(. 20: 0994 نادری،) دارد مهمی نقا

 با همراه پایدار در توسعة باید دویت رو این از نیست  یافتنی دست تنهایی به وسیلة بازار به جهانی تجارت در مسئولانه

 در نیز خصوصی بخا دویت، کنندگی نقا تنویم به توجه با کند. مشارکت مناس  از طریق راههای خصوصی بخا

 (.00: 0996 همکاران، و وند آدینه) داشت خواهد عهده بر اجتماعی تعاملات در مؤثری نقا همکاری، فرایند

 و دارنژد  مهمژی  نقژا  مژدنی  نهادهژای  عمومی، های مشی خط بر تأثیرگذاری و مردمی مشارکت تقویت در .9

 بژر  را حقوق شهروندان مدافع نقا مدنی جامعة(. 20: 0994 نادری،) شوند می مطرح شهروندی حقوق مدافعمثابة  به

 نیسژت،  دویژت  بهینژة  گرو عملکرد در فقط خوب حکمروایی بیانی به(. 00: 0996 همکاران، و وند آدینه) دارد عهده

 (.0: 0900 ایوانی،) است مدنی جامعة کنشگران و نفعان وی تمامی بین ای شبکه رابطة نتیجة بلکه

جژدول   ترین آنهژا در  یرهای متفاوتی ارائه شده است. بعضی از متداولمتغتاکنون برای ارزیابی حکمروایی خوب 

 بیان شده است. 0
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 یرهای حکمروایی خوبمتغ -

یرهای متغبه . است پایدار توسعة دستیابی به در مؤثریگام کردن آنها،  توجه به اصول حکمروایی خوب و اجرایی

 شوند. یرها استفاده میمتغزیر به دیی  جامعیت، بیشتر رجوع شده است  به همین دیی  در این پهوها نیز این 

 بنژدی  تقسژیم . اسژت  جامعه در مردم مشارکت میزان خوب، حکمروایی در متغیرها ترین اصلی از :مشارکت .0

 نوام در وجود ندارد که این امکان. است( قانونی نهادهای راه از) غیرمستقیم یا مستقیم صورت دو به مشارکت میزان

 یژک  در دیدگاهها تنوع به مشارکت مفهوم بنابراین گیرد  قرار مدنور شده ارائه نورات تمامی کشور یک گیری تصمیم

 .دارد اشاره بیان آزادی و جامعه

 شژام   کژه  اسژت  نیازمنژد  قژوانین  از ای عادلانژه  نوژام  بژه  خوب حکمروایی (:قانونمندی) قانون حاکمیت .0

 مسژتق   قضایی دستگاه وجود جامعه، در قوانین عادلانة اجرای لازمة. است( ها اقلیت ویهه به) افراد حقوق از حمایت

 .است فسادناپذیر اجرایی ساختار و

 افژراد  آگاهی. است جامعه افراد تمامی برای آن به آسان دسترسی و اطلاعات آزاد جریان معنی به :شفافیت .2

 گروهژی  هژای  رسانه ای، جامعه ننین در. است شفافیت مفهوم کنندۀ بیان ها تصمیم اجرای و اتخاو نگونگی از جامعه

 .را تجزیه و تحلی  کنند کشور اجرایی و گیری تصمیم حوزۀ در اخذشده های سیاست قادرند

 در مؤسسژات  و هژا  سژازمان  نهادهژا،  پاسژخگویی  نیازمنژد  جامعژه  یژک  در خوب حکمروایی :پاسخگویی .2

 .است رجوع ارباب و خود اعضای دربرابر مشخص زمانی و قانونی نهارنوب

 در آرامژا  و رفاه ساز زمینه افراد تمامی برای مساوی حقوق شناختن رسمیت به (:عدالت) مساوی حقوق .0

 خژوب،  حکمروایی در بیانی به. باشند سهیم جامعه منافع در خود فعاییت تناس  به افراد باید جامعه در. است جامعه

 .باشند برخوردار برابر های فرصت از باید افراد همة

 خژوب  حکمروایژی  نیازمنژد  زیسژت  محژیط  از حفاظژت  و طبیعی منابع از کارا استفادۀ :کارایی و اثربخشی .9

 .است یافته بیشتری اهمیت حکمروایی در اثربخشی و کارایی مفاهیم زمان گذشت با. است

 متفژاوت  نورات بیان برای بستری کردن فراهم خوب، حکمروایی اصول ازجمله :عمومی وفاق گیری شکل .04

 اهژدا   بژا  بایژد  خوب حکمروایی راه از متفاوت نورات. است اقتصادی و اجتماعی سیاسی، گوناگون های حوزه در

 نیازهژای  دقیژق  شژناخت  بژه  موضژوع  ایژن  پایژدار،  توسژعة  بژه  دستیابی در. باشد داشته مناسبی گرایی هم جامعه ک 

 .نیاز دارد جامعه بلندمدت

 پاسژخگویی . اسژت  پژذیری  مسژئوییت  خژوب،  حکمروایی درزمینة مهم متغیرهای از یکی :پذیری مسئولیت .00

 و لازم اقداماتشژان  و هژا  سیاسژت  حژوزۀ  در جامعژه  در حکژومتی  نهادهژای  و مدنی نهادهای خصوصی، های سازمان

 .است ضروری
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 پژوهش(های  یرهای حکمروایی خوب )یافتهمتغ :1 -جدول

 ها سازمان
 رهایمتغ

 برنامة

 توسعة

 سازمان

 مل  متحد
(UNDP) 

0992 

، 0ویس
6444 

ون 
 کرسبرگن

و ون 
، 6واردن
6440 

، 9بانک جهانی
6440 

 صندوق

 ایمللی بین

پول 
(IMF)0 ،

6440 

کافمن و 
، 0 همکاران
6440 

برنامة اسکان 
بشر مل  

 6442، 2متحد

شیپلی و 
 6440، 2کواچ

                0پاسخگویی و اظهارنور حق
           9و عدم خشونت سیاسی ثبات
                04دویت و اثربخشی کارایی

مقررات )کیفیت  مایی بار
 00 مقررات(

          

               06 قانون )قانونمندی( حاکمیت
           09فساد کنترل

             00مشارکت
گیری وفاق  شک ) یمحور اجماع
 یت عمومی،رضا عمومی،
 00 (یتمقبوی

           

           02پذیری ییتئومس
              02شفافیت
              00 (حقوق مساویعدایت )
           09استراتهیک بینا

          هدایت و رهبری
توجه و واکنا به 

 های مردم درخواست
         

          64محیطی سلامت زیست
          60توانمندسازی

استانداردهای  اجرای و تعریف
 اطلاعات نشر و ثبت

         

                                                 
1 Weiss 
2 van Kersbergen and van Waarden 
3 World Bank 
4 International Monetary Fund (IMF) 
5 Kaufmann et al. 
6 United Nations Human Settlements Programme (UN-HABITAT) 
7 Shipley and Kovacs 
8 Voice and Accountability 
9 Political Instability and Violence 
10 Effectiveness and Efficiency 
11 Regulatory Burden 
12 Rule of Law 
13 Corruption 
14 Participation 
15 Consensus Orientation 
16 Responsiveness 
17 Transparent 
18 Equitable and inclusive 
19 Strategic Vision 
20 Ecological soundness 
21 Empowering 
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 پایدار جایگاه حکمروایی خوب در توسعة -

ریزی و مدیریت منژابع بژرای دسژتیابی بژه توسژعة پایژدار اسژت. مژدیریت          حلی در برنامه حکمروایی خوب، راه

حکمروایی خوب و توسژعة   (.099: 0999گردشگری پیوند نزدیکی با حکمروایی خوب دارد )رضوانی و همکاران، 

شدت توسعة پایدار را محژدود کژرده    اند  نبود حکمروایی خوب به مفاهیمی هستند که با یکدیگر گره خوردهپایدار، 

(. حکمروایی مبتنی بر پایداری در کنار توسژعة  Kardos, 2012: 1166است و در بدترین حایت مانع آن خواهد شد )

صوصی و دویتی است. این نوع حکمروایژی بژا   های هر دو بخا خ کنندۀ اهمیت بازبینی و اصلاح فعاییت پایدار بیان

آیژد. ایجژاد تناسژ  و     در نور گرفتن سه بُعد اقتصادی، اجتماعی و محیطی و تعیین ساختارهای مناس  به دست می

های دویتی، خصوصی و نهادهای مدنی( و استمرار آن طی زمژان   های مختلف اجتماعی )شام  بخا توازن در بخا

هژای مختلژف    صلی حکمروایی مبتنی بر پایداری اسژت. دسژتیابی بژه تژوازن در بخژا     های ا طولانی ازجمله نایا

شژود   اجتماعی به ایجاد تعهد به اجرای تصمیمات و دستیابی به توسعة متناس  و پایدار در تمژامی ابعژاد منجژر مژی    

جژاد تعژادل بژین    هژا بژه ای   (. برای دستیابی بژه تناسژ  و پایژداری در دویژت    090، 94: 0990پور،  )زاهدی و ابراهیم

 .(0: 0990 اییکی، و پور ابراهیم)است  نیاز دویتی، خصوصی، تعاونی و غیرانتفاعیهای  بخا

کنژد و   محژور عمژ  مژی    گژذاری دویژت   مشی ( حکمروایی مبتنی بر پایداری فراتر از خط6440) 0به اعتقاد پاکوت

هاست. براسژاس ایژن    دویتی یا دیگر بخاها و محدودکردن وظیفة نوارتی بخا  درصدد ایجاد هماهنگی بین بخا

هژای مختلفژی از آنهژا بژه یژک       شوند و ترکی  های اجتماعی درگیر می مفهوم برای دستیابی به اثربخشی، تمام بخا

 (.099: 0990پور،  شود )زاهدی و ابراهیم تصمیم اثربخا منجر می

 شژهروندان  نارضژایتی  تژورم،  فقژر،  بیکژاری، پیدایا مشکلاتی مانند  علاوه بر خوب حکمروایی کلی نبود طور به

 امنیت حس شدن رن  های گردشگری، به کم جاوبه و زیست محیط فرسایا و تخری  اقتصادی، ثباتی بی پذیر، آسی 

 از کشژور  شژدن  موضوع باعث محروم این کاهد. به کشور می ورود برای آنان از تمای  و شود منجر می گردشگران در

 (.6: 0996شود )شریفی رنانی و همکاران،  می گردشگری صنعت نشمگیر درآمد

 بژرای  تژدابیری  و رفژاهی  امکانات سیاسی، امنیت وجودآورندۀ به گردشگری های جاوبه کنار در حکمروایی خوب

 ایمللژی،  بژین  هژای  همکژاری  گسژترش  سژاز  زمینژه  خوب است. حکمروایی گردشگری های از جاوبه حراست و حفظ

 کشورها دیگر از دوستانه دعوت کشور، گردشگری های جاوبه معرفی کشورهای جهان، دیگر با سازنده تعام  برقراری

 هاست. فرهن  به متقاب  احترام و کشور به ورود برای

 

 شناسی پژوهش روش

پهوها حاضر ازنور هد ، توصیفی و ازنور نتایج، کژاربردی اسژت. جامعژة آمژاری ایژن پژهوها را خبرگژان        

دهنژد. در روش   نور در حوزۀ گردشگری و همچنین متخصصان فعال در این صنعت تشژکی  مژی   دانشگاهی صاح 

ISM خبژره  پنج نورات از کم است دست شده پیشنهاد   ( اسژتفاده شژودSoti, 2010: 128ا .) هژا،   آوری داده جمژع  بژزار

                                                 
1
 Paquet 



 

 0044بهار (، 04 یاپی، )پاول، شماره همیازدسال ریزی فضایی،  برنامه/  06

 

نامه، از روایی صوری اسژتفاده شژده اسژت      در این پهوها برای بررسی روایی پرسا 0نامه است. مصاحبه و پرسا

 روایژی راه  یژن ا از واصلاحات لازم اعمال  داده،نوران و خبرگان  نند از صاح  نامه به تنی بدین صورت که پرسا

 و ریژزی  برنامه با مرتبط مباحث به آشنا خبرگان و متخصصان نورات از پهوها این در. شد تأیید نامهپرسا صوری

 0کژم   ارشد و دکتژری بژا دسژت    کارشناسی مدرکپهوها  ینا خبرگان. است شده استفاده یگردشگر یدارپا توسعة

شژگاه و  نیمی از خبرگان از اعضای هیئت علمی و مدرسژان دان  سال سابقة فعاییت در حوزۀ مرتبط با پهوها دارند.

 .هستند نیمی دیگر از فعالان در صنعت گردشگری

 شده است: یط یرپهوها مراح  ز ینانجام ا یبرا

خژوب   حکمروایی یرهایمتغ از خبرگان مدنور، نورخواهی و پهوها یاتادب مطایعة از پس ،اول ةدر مرحل .0

 مشژارکت، : ند ازا شده عبارت استخراج متغیرهایشدند.  شناسایی میبد شهرستان گردشگری پایدار توسعة تحقق برای

 وفژاق  گیژری  شک  ،6کارایی و اثربخشی(، عدایت) مساوی حقوق پاسخگویی، شفافیت،(، ی)قانونمند قانون حاکمیت

 .پذیری مسئوییتو  عمومی

آنهژا   یبنژد  قب  و سطح ةشده از مرحل شناسایی عوام  ارتباط استخراج هد  با ها نامه پرسا مرحله این در  .6

پژهوها   یژن است در ا گفتنیاست.  «شود یعام ... منجر به عام ... م»صورت  نامه به پرسا های پرساشد.  یطراح

 ایژن . کژرد  مطژرح ( 0929) 9وارفیلد را ISM روش( استفاده شده است. ISM) یریتفس یساختار یساز از روش مدل

 مراتبژی  سلسژله  سژاختار  یژک  دررابطژه(   شدت و )جهت یکدیگر را بر از عناصر یکهر تأثیرگذاری نگونگی روش

 (.Govindan et al., 2012: 206) کند می مشخص

اسژتفاده شژد.    0(SSIM) یساختار خودتعاملی ماتریس ی در تشک پهوها ةنام پرسا یجةمرحله نت یندر ا  .9

ننانچژه عنصژر    مژاتریس  ایژن  در. شود می ایجاد ماتریس یک داخ  به شده شناسایی عوام  واردکردن با ماتریس این

رابطژه   یژن کژه ا  صژورتی  در ،Aمنجژر شژود حژر      iبه سطر  jعنصر ستون  ،Vمنجر شود حر   jبه ستون  iسطر 

سژطر   ینب یارتباط یچو اگر ه Xمنجر شود( حر   iبه سطر  jو عنصر ستون  jبه ستون  iدوطرفه باشد )عنصر سطر 

 (.Govindan et al., 2012: 206; Hsiao et al., 2013: 133) شود یقرار داده م Oو ستون نباشد، حر  

 یسمژاتر  یژک،  و صژفر  اعداد به یساختار خودتعاملی ماتریس در مندرج نمادهای تبدی  با مرحله این در  .0

 شد. ی تشک 0(RMیه )اوی یابیدست

 نیژز  و اصژلاحات  دسژتی  انجژام  بژا  منوژور  ایژن  بژرای . شژد  ی تشک یینها دستیابی یسمرحله ماتر یندر ا  .0

 بژرای نمونژه    (همان) شود یسازگار م یهاوی دستیابی ماتریس ،(ماتریس رساندن توان)به  ریاضی قوانین از گیری بهره

                                                 
باشد، بدان معناست که داشته را  یارمع یننامه ا پرسا اگر. شود یاستفاده م ییاز ملاک روا ی،هر ابزار سنجش یانامه  پرسا یابیسنجا و ارز یبرا 0

 است. یدهها و عوام  مدنور به حداق  رس ملاک یریگ درصد اشتباه پهوهشگر در اندازه یا یزانم
 پهوها ینعام  در نور گرفته شده، در ا یکصورت  مرورشده به های پهوهااز آنجا که در تمام  یدو مفهوم متفاوت است  وی ،یو اثربخش ییکارا 6

 واحد در نور گرفته شده است. یصورت عامل به یزن
3
 John Warfield 

4
 Structural Self-Interaction Matrix 

5
 Reachability Matrix 
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 در اگژر  و شود منجر 0 عام  به نیز 9 عام  باید شود، منجر 0 عام  به هم 0 عام  و شود منجر 0 عام  به 9 عام  اگر

عناصژر   بعضی ترتی  بدین شود  جایگزین افتاده است، قلم از که روابطی باید نبود، برقرار رابطه این دستیابی ماتریس

 نند از ها نامه پرسا تکمی  برای پهوها این در .شود می داده نشان( *1) صورت به که شد خواهد ی تبد 0 بهصفر 

 مژاتریس ( یژه در هژر درا  فراوانژی  بیشژترین  اسژاس )بر مُژد  روش از استفاده با بنابراین است  شده استفاده متخصص

 شد. یجادا یینها دستیابی

 مجموعژة  یژین هژر عامژ  و تع   یبژرا  6نیژاز  یاپژ  ةو مجموع 0یابیدست مجموعة تعیین از پس مرحله این در .2

 ةمجموعژ  یژین . پژس از تع شود یانجام م یابیدست یسکار با استفاده از ماتر ینعوام  انجام شد. ا بندی سطح ،9کمشتر

. شژوند  یم ییهر عام  شناسا یبرا نیاز یاو پ یابیدست ةهر عام ، عناصر مشترک در مجموع یبرا نیاز یاو پ یابیدست

باشژد. پژس از    یکسانو عناصر مشترک آن کاملاً  یابیدست ةکه مجموع را داردسطح  ینبالاتر یجدول، عامل یندر اوی

و  دهژیم  یمژ  ی را تشژک  یول بعدجد مانده، یعوام  باق یرو با سا شود میعام  )عوام (، از جدول حذ   ینا یینتع

 (.همان) دهیم یسطح تمام عوام  ادامه م یینکار را تا تع ینا

 شد. ترسیم یینها دستیابی ماتریس و شده تعیین سطوح به توجه با ISMهفتم مدل  ةدر مرحل  .2

 جمژع . شد انجام( MIC-MAC ی و تحل یه)تجز یوابستگ -قدرت نفوو تحلی  و یهتجز یزآخر ن ةدر مرحل  .8

 میژزان  و نفژوو  میژزان  کننژدۀ  یژان ب یژ  هر عامژ  بژه ترت   یبرا یینها دستیابی یساعداد در ماتر یو جمع ستون سطری

 -ایژف  شژود   مژی  ییعوام ، نهار گژروه از عناصژر شناسژا    یبا در نور گرفتن قدرت نفوو و وابستگ .استوابستگی 

 یکه قدرت نفوو کژم و وابسژتگ   عواملی :0وابسته -ب دارند  یفضع یکه قدرت نفوو و وابستگ عواملی :0خودمختار

 کژه  عژواملی  :2مسژتق   -د دارنژد   یژاد ز یو وابستگ یادقدرت نفوو ز که عواملی :2(یوندی)پ متص  -ج دارند  یدشد

 .دارند یفضع یوابستگ یوی ی،قدرت نفوو قو

 

 پژوهش ةمنطق

عژرض   هیژ ثان 96و  قژه یدق 00درجژه و   0و  ییایژ طژول جغراف  هیژ ثان 00و  قژه یدق 6درجه و  04 موقعیت در بدیم

کنژار   زد،یژ در شژمال غژرب شژهر     بدی. شهر ماستمتر  0690 ،ایو ارتفاع متوسط آن از سطح در داردیی قرار ایجغراف

آن دشت  یخاور یاراض واقع است. رانیا یمرکز ریکو یةحاش در وکرمان  -آهن تهران راه وبندرعباس  -تهران ۀجاد

 .دشو یم یعقدا منته یو ارتفاعات جنوب هیغرب به کوهپا یو هموار است و از سو

                                                 
 .ک ظاهر شده باشندیصورت  است که در آن سطرها به یا مجموعه 0
 .ک ظاهر شده باشندیصورت  ها به است که در آن ستون یا مجموعه 6
 .مشترک به دست خواهد آمد ةاز، مجموعین ایپ ةو مجموع یابیدست ةآوردن اشتراک مجموع دست با به 9

4
 Autonomous 

5
 Dependent 

6
 Linkage 

7
 Independent 
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 یخیبافژت تژار   ةواسژط  بژه  شژهر  تمژام شژود و   یمژ  محسژوب  زدی استان یتجار و یشهر مرکز نیدوم ،شهر نیا

 دو و یمرکژز  بخژا  کیژ  شژام   بژد یم شهرسژتان  .اسژت  دهیرسژ  ثبت به رانیا یخیتار آثار فهرست در شارزشمند

 ،یبژاف  کربژاس  ،یسژاز  سژفال  ،یسژاز  کیسرام ،یلوبافیز ارید نیا مردم یدست عیصنا .است هیدیشه و هیبفروئ دهستان

 و بژد یم بافژت  یلوهژا یز سژایه  همژه . اسژت  داشژته  رواج هیژ ناح نیژ ا در دور ةگذشت از که است یموتاب و یباف فرش

 .شود یم صادر رانیا نقاط ریسا و زدی استان یشهرها گرید به آن یساز کیسرام یها فرآورده

 یهژا  بخا یاراض نیکه از ا استهکتار(  0906مربع )لومتریک 0/09 ،یبراساس طرح هاد بدیمساحت ک  شهر م

 ۀنحژو  و شژهر  یبررسژ  .هکتژار اسژت   006 ریهکتار، موات و با 626 یمسکون یهکتار، اراض 606 ها و باغ یکشاورز

 داشژته  یمهم نقا آن یریگ و استخراج آب )قنات( در شک  زیرزمینی یها آب ،یتوپوگراف دهد یم نشان آن استقرار

 هیژ اوی یستیز یها مجتمع صورت به کرمان -یر یمیقد راه جوار در و یمیقد یها رودخانه  یمس کنار در بدیم. است

 یصژورت  بژه   یشژ  نیژ . ااسژت که از جنوب به شمال بوده قرار دارد  یعیطب  یش یشهر رو نیشک  گرفته است. ا

 .آباد در شمال شهر است عشرت یمتر بلندتر از روستا 64آباد در جنوب شهر حدود  رکن یاست که روستا

 

 
 بدیم شهرستان ییایجغراف تیموقع :1 -لشک

 

 ی پژوهشها یافته

 :است زیر جدولخبرگان به شرح  شدۀیرهای حکمروایی خوب در شهرستان میبد تأییدمتغ
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 خوب برای تحقق توسعة پایدار گردشگرییرهای حکمروایی متغ: 2 -جدول
 یرمتغ ردیف

 مشارکت 0

 قانون )قانونمندی( حاکمیت 6

 شفافیت 9

 پاسخگویی 0

 عمومی( وفاق گیری محوری )شک  اجماع 0

 (عدایت) مساوی حقوق 2

 کارایی دویت و اثربخشی 2

 پذیری مسئوییت 0
 

 ایژن  به. گرفت قرار خبرگان یاردر اخت یرهامتغ بندی سطح و تحلی  و منوور تجزیه ها به نامه در مرحلة بعد، پرسا
 بژه  توجژه  با شد خواسته خبرگان از و گرفتند قرار جدول های ستون و سطرها در شدهانتخاب عام  هشت که صورت

 هژا  نامژه  پرسااین  از آمده دست کنند. روابط به مشخص را یرهامتغ دویدوبه ارتباطات ۀنحو Oو  V، A، X نمادهای

 نشان داده شده است. 9 جدول در
 (SSIMخودتعاملی ساختاری ) ماتریس: 3 -جدول

 0 2 2 0 0 9 6 0 یرهامتغ

00  X A V V A V V 
6   A O O A O A 
9    V V X O X 
0     O A O A 
0      A O A 
2       V X 
2        A 
0         

 

شوند و از  شده تبدی  می بیان قواعد برحس  یک و صفر اعداد به SSIMموجود در ماتریس  در این مرحله روابط
 نشان داده شده است. 0 شود. نتایج حاص  در جدول ایجاد می RMاین راه ماتریس 

 

 (RMماتریس دستیابی اولیه ): 4 -جدول
 0 2 2 0 0 9 6 0 یرهامتغ

0 0 0 4 0 0 4 0 0 

6 0 0 4 4 4 4 4 4 

9 0 0 0 0 0 0 4 0 

0 4 4 4 0 4 4 4 4 

0 4 4 4 4 0 4 4 4 

2 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 4 4 4 4 4 4 0 4 

0 4 0 0 0 0 0 0 0 

                                                 
 .است 6شده براساس جدول  انجام یگذار شماره 0
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 این در .شود دیده می 0 جدول در حاص  نتیجة. شود برقرار عوام  بین درونی در این مرحله نیاز است سازگاری

 اند. گرفته یک عدد سازگاری از پس و اند بوده صفر دستیابی ماتریس در اند، گرفته*  علامت که اعدادی جدول

 

 ماتریس دستیابی نهایی: 5 -جدول

 قدرت نفوو 0 2 2 0 0 9 6 0 یرهامتغ

0 0 0 *0 0 0 *0 0 0 0 

6 0 0 4 *0 *0 4 *0 *0 2 

9 0 0 0 0 0 0 *0 0 0 

0 4 4 4 0 4 4 4 4 0 

0 4 4 4 4 0 4 4 4 0 

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 4 4 4 4 4 4 0 4 0 

0 *0 0 0 0 0 0 0 0 0 

  0 2 0 2 2 0 0 0 قدرت وابستگی

 

متغیژر   هژر  بژرای  نیژاز  پژیا  ةمجموع و دستیابی ةمجموع یرها،متغ اویویت و سطح تعیین منوور بهبعد  ةدر مرحل

 نتایج این مرحله است. کنندۀ بیان 2 جدولشود.  می تعیین

 

 یرهامتغتعیین سطوح  :6 -جدول

 سطح مجموعة مشترک نیاز مجموعة پیا مجموعة دستیابی یرهامتغ

 دوم (0 ،2، 9، 6، 0) (0 ،2، 9، 6، 0) (0، 2، 2، 0، 0، 9، 6، 0) 0

 دوم (0 ،6، 0) (0 ،2، 9، 6، 0) (0، 2، 0، 0، 6، 0) 6

 سوم (0 ،2، 9، 0) (0 ،2، 9، 0) (0، 2، 2، 0، 0، 9، 6، 0) 9

 اول (0) (0، 2، 0، 9، 6، 0) (0) 0

 اول (0) (0، 2، 0، 9، 6، 0) (0) 0

 سوم (0، 2، 9، 0) (0 ،2، 9، 0) (0، 2، 2، 0، 0، 9، 6، 0) 2

 اول (2) (0، 2، 2، 9، 6، 0) (2) 2

 دوم (0، 2، 9، 6، 0) (0، 2، 9، 6، 0) (0، 2، 2، 0، 0، 9، 6، 0) 0

 

 نخسژت منوژور   همژین  کرد. بژه  ترسیم ارنوبیهن شک  به را آنها توان می یرهامتغسطح  و روابط تعیین از پس

 قژرار  سژطح  در سژه  حاضر عوامژ   پهوهاشوند. در  می تنویم پایین به بالا از ترتی  به آنها سطح برحس  یرهامتغ

گردشگری پایدار نشژان   ةتحقق توسع را براییرهای حکمروایی خوب متغبندی  ارنوب سطحهن ،6 شک اند.  گرفته

 دهد. می
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 گردشگری پایدار ةتحقق توسع براییرهای حکمروایی خوب متغبندی  ارچوب سطحهچ :2 -لشک

 

  نژد یدارپا یگردشژگر  ةتحقژق توسژع   یبنا سن  ،یتاست که عوام  حقوق برابر و شفاف یناز ا یحاک یینها مدل

کژرد و   گذاری سرمایه یردو متغ ینا یرو یزاز هر ن یاب یدبا یدارپا یگردشگر ةبه توسع یابیدست یمعنا که برا ینبد

 یابیدسژت  ،یو قانونمنژد  پذیری یتمسئوی. در ادامه تمرکز بر عوام  مشارکت، دمدنور قرار دا آنها را ها یزیر در برنامه

و  یاثربخش یی،عوام  پاسخگو یریکارگ هب ینگونگزمینة در یزیر برنامه ،یزن یتخشد. درنهاب می سرعتبه هد  را 

 .مدنور است یمحور و اجماع ییکارا

نفوو )میزان  قدرت پایدار گردشگری شهرستان میبد براساس ةدستیابی به توسع براییرهای حکمروایی خوب متغ

 تژأثیر  مربژوط  متغیژر  بژر  یرهایی کژه متغ وابستگی )تعداد یرها دارند( و میزانمتغیرها بر سایر متغتأثیری که هریک از 

مسژتق    متصژ  و  وابسژته،  خودمختژار،  در نهژار سژطح   هژر متغیژر   شژوند(  مژی  منجر آن به دستیابی به و گذارند می

 .است شده ارائه وابستگی -نفوو قدرت ماتریس، 9شک   در. شوند میبندی  دسته

 (عدایت) مساوی حقوق شفافیت

 قانون )قانونمندی( حاکمیت پذیری مسئوییت مشارکت

 پاسخگویی

 

 محوریاجماع کارایی و اثربخشی

 پایدار گردشگری ةتوسع
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 نمودار قدرت نفوذ و وابستگی :3 -لشک

 

  متص  ةدست وجز، «پذیری مسئوییت» و «(قانونمندی) قانون حاکمیت» ،«مشارکت» یرهایمتغ ،9شک   براساس

 یدیعوام  کل وجز ،دارند زیادیکه قدرت نفوو  یبرخوردارند. عوامل زیادی یو از قدرت نفوو و وابستگ هستند

 .گذارد می تأثیر سیستمبر  آنها در تغییر نوع هرو  هستند

 

  گیری نتیجه

هد  اصلی پهوها حاضر، ارائة نهارنوبی برای شناسایی و درک روابط متقاب  عوامژ  حکمروایژی خژوب و    

بژر سژایر   « حقوق برابر»و « شفافیت»های پهوها نشان داد متغیرهای  بندی متغیرهای تأثیرگذار بر آن بود. یافته سطح

 و اثربخشژی » ،«پاسژخگویی » یرهژای متغ همچنین گیرند  قرار یرانمد جدی توجهمرکز  باید درمتغیرها تأثیرگذارند و 

ایژن   در. گذارنژد  ینم یرتأث یگرید یرخود بر متغ یهستند و به خود یرهامتغ یرمتأثر از سا «محوریاجماع»و  «کارایی

 بندی شدند: پهوها متغیرها در نهار دسته تقسیم

 در متغیری حاضر پهوها در. دارند ضعیف وابستگی و نفوو قدرت که هستند «خودمختار متغیرهای» دستة اول،

 .نگرفت قرار دسته این

 عمژده  طژور  به متغیرها این. دارند زیاد وابستگی ویی کم، نفوو قدرت که هستند دسته دومین ،«وابسته متغیرهای»

 یرهژای . متغشژوند  مژی  دیگژر  متغیرهای ساز زمینه کمتر و دارند دخایت زیادی عوام  آنها، ایجاد در هستند که نتایجی

 .گیرند می قرار دسته این در «کارایی و اثربخشی» و «محوری اجماع» ،«پاسخگویی»

یرهژایی اسژت کژه متغیرهژای دیگژری در ایجژاد آن       متغبراساس نتایج این پهوها، اثربخشی و کارایی، یکژی از  

یرهای حکمروایی خژوب گردشژگری در   متغتأثیرگذارند. برای اثربخشی بیشتر سیستم مدیریتی، باید درک درستی از 

تر در بخژا اداری و سژازمانی منتقژ  شژود. نیژاز اسژت نقژا         سطوح بالای مدیریتی شک  گیرد و به سطوح پایین
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نفعان محلی این شهرستان مطایعه شود. برای افژزایا   اندرکاران گردشگری در زندگی اجتماعی و اقتصادی وی دست

ی در سود اقتصادی و منافع حاص  از توسعة گردشگری سهیم شوند  همچنژین  کارایی در جامعه نیاز است مردم محل

زمانی کارایی افزایا خواهد یافت که کمترین آسی  به کیفیت زندگی شهروندان براثر توسعة گردشگری وارد شود  

 .کند می کمک شهرستان سطح در اثربخشی و کارایی ارتقای نیز به ها روش بهبود برای تلاش و ها فعاییت مستمربودن

انژدرکاران   دادن جامعة محلی، درک مشترکی بین جامعة محلی و دست لازم است با برگزاری جلسات و مشارکت

توسعة گردشگری درزمینة منافع حاص  از توسعة گردشگری پایدار شک  گیرد و منافع گروههای مختلف سژهیم در  

 نژین همچع در بژین گروههژای مختلژف اسژت      توسعة گردشگری تأمین شود. این موضوع در راستای تحقژق اجمژا  

به  یابیاست که دست یشنهادهاییپ یت،از منافع اکثر یتحما برای یکدیگرآنها با  یو هماهنگ یرانمد یمشارکت یتفعای

 بخشد. می سرعتدر شهرستان را  یمحور شاخص اجماع

 غیرایسژتا  عوامژ   این. دارند زیادی وابستگی و نفوو قدرت که هستند(« پیوندی) متص  متغیرهای» دسته، سومین

 را عوامژ   ایژن  نیژز، دوبژاره   سیسژتم  بازخورد درنهایت و گذارد می تأثیر سیستم بر آنها در تغییر نوع هر زیرا هستند 

 .دهد می تغییر

 قژرار  دسژته  ایژن  در «پژذیری  مسژئوییت » و «(قانونمنژدی ) قانون حاکمیت» ،«مشارکت» یرهایمتغپهوها  این در

شژود از   مژی  پیشژنهاد  «میبژد  شهرسژتان  در حژوزۀ گردشژگری   در خوب حکمروایی» تحقق یبرا زمینه ینا در. دارند

اندرکاران حژوزۀ گردشژگری )جامعژة مژدنی، دویژت و       نفعان و به بیانی تمامی دست مشارکت فعال شهروندان و وی

 توانمندسژازی،  هژای  امهبرن انجام. منوور توسعة گردشگری پایدار در شهرستان میبد استفاده شود بخا خصوصی( به

نفعان گردشژگری   ای برای مشارکت تمامی وی و تدوین برنامه محلی جامعة برای آموزی مهارت های دوره برای نمونه

ح  مناسبی  شوند، راه نفعانی که کمتر مشارکت داده می منوور جلوگیری از ایجاد نارضایتی در وی در این شهرستان به

 زمینژه  یژن است. در ا یمهم و ضرور یاربس یبددر شهرستان م یگردشگر نفعانوی تمامی حقوق شمردنمحترم. است

 محسژوب  مژدنی  جامعژة  اعتمژاد  جلژ   یرمثبت در مس یگام بومی، افراد با جلسات برگزاری و بومی افراد استخدام

 .شود می

هژای   رادیژو و شژبکه  هژای جمعژی ماننژد     شود با استفاده از رسژانه  حاکمیت قانون در شهرستان پیشنهاد می برای

سازی مناس  درزمینة رعایت قوانین و مقررات مرتبط با حوزۀ گردشگری انجژام شژود و از جانژ      اجتماعی فرهن 

سازمان گردشگری، میراث فرهنگی و صنایع دستی شهرستان نوارت مناسبی بر اجژرای درسژت قژوانین و مقژررات     

 صورت گیرد.

 عملکرد. شود می شهرستان مشکلات ح  و ها برنامه اجرای در آنها تمشارک ساز زمینه مسئولان، پذیری مسئوییت

 پیگیژری  و مسژئولان  بژا  ارتباط مردم برقراری امکان برای سازوکارهایی اجرای مسئولان، اشتباه به اعترا  و صادقانه

 کند. می کمک شهرستان در مهم تحقق این به شهرستان ها توسط مسئولان طرح اجرای
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 حقژوق »و « شژفافیت »یرهژای  متغبا توجه بژه نتژایج پژهوها،     که است «مستق  متغیرهای» شام  دسته نهارمین

برندگی )نفوو( زیاد و وابستگی بسیار کم در دستیابی به  عوام  با قدرت پیاترین  مثابة زیربنایی به «(عدایت) مساوی

 بسیار مؤثرند. شهرستان میبد توسعة پایدار گردشگری

 حکمروایژی  راه از گردشژگری  پایژدار  توسعة به دستیابی در «عدایت» و «شفافیت» عوام  پهوها، نتایج براساس

 حکمروایژی  وضعیت هایی با محوریت بررسی موضوع در پهوها این .دارند ای کننده تعیین نقا میبد شهر در خوب

 و ییرضژا  هژای  پژهوها  ازجملژه  گردشگری مدنور قرار گرفته است  حوزۀ در همچنین و شهری نواحی در خوب

 6کوان و همکاران (،6409) 0و همکاران یگلسا (،0990همکاران ) و سپهرنیا (،0992رضایی ) (،0990) ایدینی شمس

 .(6440) 0هوپ ( و6400) 9و همکاران یسلاما (،6402)

 گژزارش نفعان است  همچنین ارائژة   بودن دربرابر وی های متداول شفا  سایت رسمی، یکی از سیاست ایجاد وب

 و ماهیانژه  جلسژات  شژده، تشژکی    انجژام  های درزمینة فعاییت شهروندان در شهرستان به مسئولان گردشگری ساییانة

منوور دستیابی به توسژعة پایژدار گردشژگری در     بیشتر به هماهنگی برای شهر مختلف های ارگان و ها از صنف دعوت

 منوور افزایا شفافیت در این حوزه است. شهرستان، راهکارهایی به

موقژع و کارآمژد    در حوزۀ حکمروایی گردشگری شهرستان میبد بژه پاسژخگویی بژه   « شفافیت»ارتقای متغیر برای 

اندرکاران گردشژگری در   دستهای خود نیاز است.  های مرتبط با صنعت گردشگری شهرستان درقبال فعاییت سازمان

 یژا  یممسژتق  طژور زنژدگی آنهژا بژه   ای که گردشگری بژر   شهرستان باید درقبال جامعة محلی شفا  عم  کنند  جامعه

 است. گذاشته تأثیر یرمستقیمغ

، متغیر دیگری با قدرت نفوو زیژاد، نیژاز اسژت تمژامی افژراد جامعژه از       «عدایت»علاوه بر شفافیت، در ارتباط با 

کیفیت مندی از منافع حاص  از توسعة گردشگری پایدار برخوردار باشند و فرصت بهبود  های برابر برای بهره فرصت

 ایژن  برای ارتقای بازی پارتی دربرابر مقاومت و خدمات عادلانة زندگی و اشتغال برای تمامی افراد فراهم شود. توزیع

 .است مفید شهرستان در شاخص

( و یوندیشام  خودمختار، وابسته، متص  )پ پهوها این در شده ارائه بندی دسته پهوهشگران، بررسی به توجه با

 امژا  نژدارد   وجژود  هژا  دسته تمام یسةامکان مقا ینبنابرا  نشده است انجام مشابه های پهوها سایر درتاکنون  ،مستق 

 ینا مشارکت بر دییلیموضوع  همیناست.  یگراند های پهوها یها یافته ؤیدم یجنتا یرها،متغ از نهارم دربارۀ دستة

 حوزه است. ینا ینور ةپهوها در توسع

شده در این پهوها را بژا   شود نهارنوب طراحی سایر پهوهشگران پیشنهاد میهای آینده به  برای انجام پهوها

سژازی معژژادلات سژاختاری و تحلیژ  مسژیر اعتبارسژنجی کننژد  توسژژعة        هژای آمژاری نویژر مژدل     اسژتفاده از روش 

یژ   هژا و فراترک  نوریژة برخاسژته از داده   سژازی نویژر   های دیگر مژدل  های مشابه نیز با استفاده از تکنیک نهارنوب

 در ها و کشژور انجژام دهنژد.    هایی را برای سایر استان ننین پهوهاتوانند  پهوهشگران میشود  همچنین  پیشنهاد می

                                                 
1 Eagles et al. 
2 Qian et al. 
3 Islam 
4 Hope 
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 شژود  یمژ  شژنهاد یپ تژر،  یکاربرد و تر قیدق ةمطایع یبرا. شد یبررس خوب ییحکمروا یها شاخص تمام پهوها نیا

 .شوند یبررس جداگانه پهوها کی در رهایمتغ و ها شاخص از کیهر
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 .04 -90 مرودشت،، 96 پیاپی شمارۀ، 9 سال شهری، ریزی برنامه و پهوها ،شیراز شهرکلان: موردی

 اجتماعی عدالت و شهری خوب حکمروایی رابطة بر تحلیلی ،(0990) علی، ایدینی، شمس میثم، رضایی، -00

، 00 شمارۀ ،06 دورۀ محیط، آمایا ،شهریار شهرستان -فردوسیه شهر: مطالعه نمونة شهری؛ فضاهای در

 .00 -60 ملایر،

 انتشژارات  ،گردشدگری  در شدبکه  تحلیدل  ،(0999) ی،هژاد  یمژی، کر ی،حسام، مهد محمدرضا، رضوانی، -02

 .صفحه 622ناپ اول، تهران،  مهکامه،

ن یدی تب ،(0994) هژرا، ز ،پوریاحمد هدی،م ی،پورطاهر لال،ج ی،آمل یمیعو بدایرضا،ع ی،ن افتخاریایدرکن -02

پهوها ،استان مازندران ییروستا مناطقدر  ییدار روستایپا ةخوب و توسع ییافت حکمروایره ةرابط

 .90 -0 تهران،، 0 شمارۀ ،6سال  یی،روستا یها

 حفاظدت  بدر  تأکیدد )با  پایداری بر مبتنی حکمرانی ،(0990) حبی ، پور،یمابراه ایسادات، شمس زاهدی، -00

 .صفحه 096تهران،  اول، ناپ سمت، انتشارات ،(محیطی

 شفافیت خلاقانة الگوی ،(0990) رزیتا، سپهرنیا، عادل، آور، علی، کرمانشاه، محمود، ایبرزی، یا،رؤ سپهرنیا، -09

، 9 دورۀ انسژانی،  علژوم  در خلاقیژت  و ابتکژار  ،ایران در گذارسیاست های سازمان برای خوب حکمرانی

 .046 -22 تهران،، 0 شمارۀ

 دورۀ ی،اقتصژاد  -یاسژی اطلاعات س ،خوب یبر حکمران یاجتماع یةاثر سرما ،(0900) الله، خلی  یا،سردارن -64

 .000 -096 تهران، ،624و  609 ۀ، شمار69

 یشدهر  یبه حکمراند  یاجمال یو نگاه یدارپا توسعة شهری، خوب حکمرانی ،(0999) حمید، شاکری، -60

 .69 -0 یدار،پا یو منور شهر یمعمار یکنفرانس مل ،یراندر ا

 ،0سژال   یریت،فرهن  مد ،دولت نقش و خوب حکمرانی ،(0906) ،الله رحمت پور، یقل فتاح، زاده، شریف -66

 .049 -99 قم،، 0 شمارۀ
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 جدذب  در خوب حکمرانی نقش ،(0996) ،افسانه ی،تراب ،فرزام یی،خواجو یةسجاد حسین، رنانی، شریفی -69

 یژران، اقتصژاد ا  انژداز نشژم  یملژ  یاهمژا  یناویژ  ،OPECمنتخد    ی: کشدورها یمورد مطالعة گردشگر؛

 .60 -0 خوراسگان،

ریدزی شدهری بدا     نگاری برنامه شناسایی ابعاد مؤثر بر آینده(، 0990فر، شیوا، زند حسامی، حسام، ) شهرام -60

، شژمارۀ  0سژال    ، اقتصاد و مدیریت شژهری، موردی: توسعة پایدار شهر قزوین رویکرد اقتصادی؛ مطالعة 

 .29 -29 تهران،، 9

 تأکیدد  بدا : شده حفاظت مناطق گردشگری در خوب حکمرانی ،(0990) مهدیس، مدنی، محمود، ضیایی، -60

 .90 -60 تهران، ،2 شمارۀ ،0 سال فرهن ، و علم گردشگری فصلنامة ،یزد استان اختصاصی های قرق بر

 در گامی محلی، جامعة توانمندسازی و مشارکت بهبود ،(0990) پروانه، محمدبیگی، مهدی، زاده، فولادی -62

 .000 -006 پیشرفت، پیشگامان کنگرۀ دهمین ،طبیعی منابع توسعة جهت

 منزلدة بده  شهری خوب حکمرانی ،(0999) یوسف، مهنی، مسلمی محمدتقی، قزیسفلی، ابوایفض ، قاسمی، -62

 ،ایدران  اسدلامی  جمهوری توسعة ششم و پنجم برنامة محتوای تحلیل شهری، گذاریسیاست مرجعیت

 .660 -090 تهران،، 040 شمارۀ، 62 سال راهبرد، و مجلس

 تددبیر  )نظام پایدار حکمرانی مبنای پیشرفت اسلامیایرانی یالگو ،(0990) یژ ، جل یمی،سل رضا، مکنون، -60

 -0 آینژده،  حال، گذشته، ایران، پیشرفت پیشرفت، ایرانیاسلامی ایگوی کنفرانس یننهارم ،(پایدار و شایسته

00. 

 در آنهدا  نقش و شهروندان مشارکت ،(0990) فاطمه، آرادانی، شریفی فرزانه، تاتی، نمران، سید موسوی، -69

 و علژوم  در پژهوها  ایمللژی  بژین  کنفژرانس ، کدر   شدهر کلان: موردی ةمطالع شهری؛ خوب حکمروایی

 .تکنویوژی

، انتشژارات  از امتناع تا راهبردی بدون جایگزین: مشارکت اجتماعی در ایران(، 0990میرطاهر، ) موسوی، -94

 صفحه. 640اول، تهران،  ، نوبتشناسان جامعه

 یریتی،مژد  یهژا  و پهوها اسلام ،اجمالی نقدی و معرفی خوب؛ حکمرانی ،(0994) محمدمهدی، نادری، -90

 .99 -29 قم، ،0 شمارۀ ،0سال 

 مطالعدة  گردشدگری؛  توسعة فرهنگی -اجتماعی پایداری بررسی ،(0990) مهژرداد،  کرمی، مهنا، بین، نیک -96

 .000 -092 تهران،، 6 شمارۀ، 0 دورۀ فرهنگی، تحقیقات ،کیش جزیرة: موردی
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